A DAZAR
<A BANKI

TK YINIH AFBIMJAFBI HIOT ALY, OFAH KbISMET
KOPCETY ’KOHE TOJIEM KAPTOUYKAJIAPBIH
IIBIFAPY TYPAJIbBI
IIAPT

Tenem kaproukanapblH Oepy >KoHE KbI3SMET KOpCETy
TypaJbl apT KOChUTy mapThl (Oy1aH ObLtail MOTiH OOMBIHIIA —
Iapr) 6omxemn Tadkuianel. Ockl Hlaptnen «Qazaq Banki» AK
(Oynman Obmnail baHk) Keke TyiFaigapra baHK SMUCCHAIAUTHIH
VISA xanpIkapaiblK TeJieM KYHECiHiH TeJleM KapTOouKaJapbiH
IIBIFapy JKOHE Oepy CTaHAApTTHl TaJalTapbl, COHOAH-aK
aTaliFaH TeJeM KapTOYKaJIapbhlHa KBI3MET KOpCEeTy TopTibi
AHBIKTAJTAIbI.

Knuenttig TesieM KapTOUYKACBIH IIBIFAPY TYpabl
oTiHimKke Koy Kotobl Kimenrriy Ilaptka Kocbuty ¢axTticiH
pacTraiisl.

1. Ocsbl lllapTTa KONIAHBLIATHIH TEPMUHAEP

1) Asrtopusammsi - Dksaiiep GaHKTIH KapTOYKAJBIK
orepalMsHbI XKYPrizyre cayai KypacTeIpy )KoHE OFaH DMHUTEHT
OaHKTIH pyKcaT ary Mporeaypacsl.

2)  Kaproukanbl x010 — KapToUuKkaHbI KapaMChI3 JIeTl TaHy
JKOHE alfHAaJIBIMHAH AJIBII TACTay.

3) MypararTbl y3iHai kemipme — ecen Oepy ailbiHaH
KeHiHri asKTanraH Ke3 KeireH KyHTi30emik ait ymin TK
apHanFaH AFBIMIAaFel IOT OOWBIHINA Y3IHAI KeIIipMe.
Myparattel  y3iHOI Kkemlipme bBaHKTIH  KOJIaHBICTAFHI
TapudTrepine colikec YCHIHBUTABL.

4) Baukomatr — Kaprouka ¥YcraymsuiapsiHa KOJIMa-KOI
aKma anyra, Kaproukamapapl Konjasein, baHkTiH Oacka
KbI3METTEPIH Naliananyra MyMKIH/IIK OepeTiH 3JeKTPOH/IbIK-
MEXaHUKAJIbIK KYPBUIFBI.

5) KouTakrici3 Tesem kaproukackl —POS-TepMuHAIEI
HEeMece KOHTAKTIC13 TejieMaep/1i KaObLiIay TeXHOIOTHSICHI Oap
0acka AJIEKTPOHABIK KYPBUIFbUIAP apKbLIbI Tayapiap/bl XKoHE
KBI3METTEpli KOHTAKTICi3 TOJEY TEXHOJOTHACH Oap TeieM
KapTOYKACHI.

6) Kaproukanbl 0sokTay — KapTouKkaiblK IIBIFBIC
oTepanysuIap bl KYPri3yre TOJIbIK HEMECEe YaKbITIIA CATBIHFaH
TBIABIM.

7) Kaproukanbl 0Oepy - KaproukanelH ¥YcraylibIChIHA
TeseM kapToukachiH xoHe [IMH- koHBepTTi Oepy yaepici.

8)  Y3iuai kemipme — Oenrini Gip Ke3eH imiHae AFbIMIaFbI
0T OOWBIHINA XKYPri3UIreH olepanysuiap/pl, COHBIH iIIiHIe
aTaJfaH OpPEKETTEPIiH KacaFaHIIbIFbIHA J>KETKITIKTI JoJIen
00JBIT TaOBIIATEIH TOJIEMAEPI, ayJapbIMIapIsl KOpCeTeTiH,
bank xypacteipatsit, Knuenttin TK apHanran baHkTik moTh
Oo¥iBIHIIIA Y31HI1 KemTipMe.

9) Kochivma Kaproukanbl ycTaymbl —
KapTOYKaHbl NalaanyFa KYKbUIbI TYJIFA.

10) Kaprouka ycraymbl — OriHilke coiikec KapToukaHsl
nalananyra KyKbUIbI )KEKe TYJIFa.

11) Bankrik Kapei3 maprtbl/Hecue maprel — Kaiitapy,
aKpUTBI, Mep3iMai 00Ny, KamMTaMachl3 €TLTy TalanTapblHIa
OenriieHreH Hecwe JUMHTI HIeHOepiHAe Kapbl3 OepiseTiH,
Kaprouka ycraymbira Hecue nuMutin Oenriney TajanTapblH,
KapbI3 OepijieTiH Mep3iMIi, ChIAAKbl MeJIIepIeMecit, 0acka qa
TalanTapabl aHBIKTAWTHIH MIAPT.

Kocbimina

A QAZAR
<3 BANKI

JAOTOBOP
OBb OTKPBITHUH, OBCJTYKUBAHUU TEKYIIEI'O
CUYETA JIUISA ITIK U BBIITY CKA IINIATEXKHBIX
KAPTOYEK

JloroBop o Bblmaue W OOCIY)XKMBAaHHMHU IUIATEIKHBIX
KapTO4eK SBISIETCA AOTOBOPOM IPUCOEAMHEHUs (Aajee Mo
Tekcty —  «JloroBop»).  Hacrosammm  JforoBopom
ONpPENENAIOTCS CTAaHAAPTHBIE YCIOBHS BBIIYCKAa M BBIIA4H
AO «Qazaq Banki» (mamee - baHk) ¢usndyeckuMm nwmam
IUTATEKHBIX KAPTOUEK MEXITYHAPOJHOH IUIATEKHOW CHCTEMBI
VISA, owvumtupyemeix bankom, a Takke TOPSIOOK
00CITyXKMBaHMS YKA3aHHBIX IUIATEKHBIX KAPTOUCK.

IMonnucanme Knuentom 3asBieHHs Ha BBIITYCK
TUIATeXKHOW KapTOYKH MOATBEPKAAeT (HaKT MPUCOSANHECHUS
Knuenta x Jlorosopy.

1.  TepmuHbI, HcHIOJb3yeMble B HacTosieM Jlorosope

1) ABTOpH3anHs — mporeaypa GOpMHUPOBAHHUS 3aripoca
bankoM-3KkBaliepoM M IOJIydeHHUs paspemieHuss baHka-
IMHTEHTA Ha ocyiiecTBiIeHre KapTouHo# oneparum.

2) AnnynupoBanue Kaprouku - npusHanue Kaprouku
HEJICHCTBUTEIILHOM 1 U3BSATHE €€ 13 00paIieHusI.
3) ApXxuBHasl BBINMCKA - BBINICKA 110 TeKymeMy cueTy

mra I[IK 3a mo0oif WcTeKmui KaleHAapHBIH Mecsll,
CIeoylOmHWH [0  OTYETHOro.  ApXUBHas  BBINHCKA
MIPEIOCTABIISIETCS COTIIACHO AeicTByommM Tapudam banka.
4) Bankomar - 3NEKTPOHHO-MEXaHUIECKOe
ycTpoiicTBo,  mo3Bossiomiee  Jepxkaremsm  Kaprouek
MOJy4aTh HAJIWYHBIE JEHBIHM M IOJIB30BaThCA JPYTUMHU
ycinyramu banka ¢ ncnons3oBanneM KapTtouek.

5) BeckoHTakTHasi  IUIaTekHasl  KapToyka  —
IUIATeXHAs KapTOUKa C TEXHOJOTHeH OeCKOHTaKTHOW
OIUIaTOM TOBapoB W ycayr mocpeactsoM POS-tepMuHana
WA MHBIX JIEKTPOHHBIX YCTPOMUCTB C TEXHOJIOTUEN IpueMa
OECKOHTAKTHBIX TUIATEXEH.

6) baokupoBanue Kaproukm - DOOIHBIA WM
BPEMEHHBI 3allpeT Ha OCYNIECTBICHHE PACXOIHBIX
KapTouHsIx oneparuii.

7) Beinaua KapTouku - nporecc nepeiayn iaTeXHOM
kaprouku u IITMH-xonBepra epxarento Kaprouku.

8) Beinucka - Boinucka no Tekymemy cuery s IIK
Knmenra, dopmupyemas bankom, oTpakaromasi oneparim,
npousBeieHHble o Texymemy cuety s IIK B Teuenue
ONpPENENEeHHOr0 Mepuoja B T. Y. IUIATEXU, NEPEBOJBL,
SIBIIIIOIIASACS JAOCTAaTOYHBIM J0KA3aTENbCTBOM COBEPIIEHHUS
YKa3aHHbBIX JE€HCTBUH.

9) Jepxaresb JlomoJHATEIbHOH KAPTOYKH - JIUIO,
uMerolee  IpaBO  MOJNb30BaThCst  JIOMOJHUTEIBHON
KapTOUYKOH.

10) [Jepxartenr Kaprouku — ¢usmdeckoe JIHIIO,

HMerolIee MpaBo MoJib30BaThca KapToukoi B COOTBETCTBUU
¢ 3asBiaeHuEM.

11) [Horosop 0aHKOBCKOI'0 3aiima/KpeauTHblii
JAOTOBOP — JIOTOBOP, OIPEACIISIFOIINI YCIOBHS YCTAHOBJICHUS
Hepxarento KapTOYKH KpenutHoro JIMMMUTA,
NPEJOCTaBIICHUST €My B paMKaX  YCTAHOBJICHHOTO
KPEIUTHOTO JIUMHUTA 3aiiIMOB Ha YCIOBHSX BO3BPATHOCTH,



12) KocbiMia Kaprouka — >Xeke Tyira — KiIueHTTiH
ceHiMal TyIFackiHa HeMece KimeHTTiH e3iHe AFBIMIAFbI MOT
Oofipiama pocimaenreH TK apHanraH TeleM KapTOYKACHI.
Kmuent Kaproukanmslk omepanusbiap TYpiHE IIEKTEy >KOHE
Oenrini Oip yakpIT Ke3eHiHAe KockMIma TejeM KapTOYKachl
OOMBIHIIIA KOJI KETIM/Ii €H KOTI COMaHbI OenTijieyre KyKbIIbI.
13) Aii caiipiarbl y3iHai kemiipme — Kimentrig TK
apHaNFaH AFbIMIAFbl IIOT OOWBIHINA Y3iHII KemlipMe ecemn
OepineTiH KYHTI30€diK ail YIIiH YChIHBUIAABI. AW CaibIHFBI
Y3inai  xemipme Kimentke — BaHKTIH ~ KOJIIaHBICTAFbI
TapuTepiHe COUKEC YCHIHBLIABL.

14) Bepemek — naiiganansurad Hecre TUMUTIHIH COMACHI,
TEeXHHUKAJBIK KapTOYKaJbIK OBepApadT coMachl, KapbI3Jbl
nainanany yuris Tapudrepre colikec chliiaksl MeIIIepieMeci
OoifbIHIIa  aTaFaH coMajapFa €CENTeIreH  ChIHaKhl,
KOMECCHSNIAp MEH aWbpImmyJ, OHBIH imiHge ocel Illapt
TaJanTapelH OpBIHJIaMayra /THICTI Typle OpbIHIaMayFa
0alJTaHBICTHI €CETTENTCHIEPI.

14-1) Kanaxkwl xobacel — Bankrin TK yuiiH arsiMaarsl
MIOTTapAbl ally, TeJIEM KapTOYKaJlapblH IIbIFapy, baHk meH
¥iteiM apaceiHma kacanaTbiH JKamakel ecenTtey Typaisl
MIapTTHIH TajanTapbiHa cail ¥#beIM skymbickepiepiniy TK
YIILIiH )KaJlaKbl MCH 0acKa J1a ToJeMIEP/Il eCenTey KbI3METTePiH
YCBIHY.

15) Orinim — TemeM KapTOYKACHIH HIBIFAPYFa JKOHE OCHI
HlapTTeiH axbipamac Oeiri OOk TaOBLIATHIH KOCBIMINA
0aHK KbI3METTEPiH KOPCETYre KaThICThI OTIHIII.

16) KaproukaHnbl naiinanany - Kaprouka ¥crayusicbiMeH
OHBIH KOMeriMeH He 0oyiMaca OHBIH JepeKTeMeliepl apKbLIbl
amannapabl, TeJeMIepAl KacayMeH OaillaHbICTHI, KOJIMa-KoJl

aKIIaHbl alyMEH, BaJIIOTaHBl aifplpbacTay JkoHE Oacka
amasapabl Ky3ere aceIpy.
17) Kaprouka — TeileM KapTOYKAChl, JJICKTPOHMBI

TepPMUHAIAAP apKBUIBI aKIIaFa KOJ JKETKI3eTiH Kypal HeMece
Kmuentrig TK apHanran AFbIMIAFbl OIOTHIHAAFBI  aKia

comacel 1meringme Kaprouka ycraymibira KapToukaisik
omepanuslap — aTkapyFa ~ MYMKIiHZIK ~ OeperiH  Oacka
KypeutFsuiap.  Kaproukamsl merenme koHe Kasakcran

Pecry6imkachIHBIH ayMaFbIHAa KoganyFa 6omael. Kaprouka
— banktig Menmriri. KapTouka oHIa KepCeTiIreH KOJIaHY
Mep3iMi asiKTanFanFa JeiiH xkapamabl 0omasl. YKapamIblibiK
Mep3imi  omi  OacranvaraH  KapToukamap — OoifbIHIIA
KapTtouxkansik oneparusiiap sxyprizinveiini. Kaprouka Herisri
Hemece Koceimma Gomansr, ocel LlapTThiH MoTiHI OOWBIHIIA
Oipre «KapToukay memn atanxajsl.

18) Kaproukaabik omepamuss — CCK Tayapnapsis,
JKYMBICTAPBIH, KBI3METTEPiH KOJIMa-KOJI aKlIajJald eMec Teliey
YIIiH, KOJIMa-KOJ akKmia ajy YIIH, COHJai-aKk IeTenl
BAJIIOTAChIMEH ailpipbacTtay onepaunusuiapplH  koHe baHk
aHBIKTaUTBIH Oacka orepauusuiap/pl jkacay yuriH Kaprouka
Hemece nepektemenepi (KaproukaHblH HOMipi, HeJeHYIIIHIH
aTBI-KeHI, KapamIeUibIK — Mep3imi, CVV, CVV2-kox)
KOJIJIaHBII KYPTi3iJeTiH onepanus.

19) Kumuent — TK apHanrad AfbIMIarbl MIOTTHIH HECi XKIHE
HETI3ri KapTOYKaHBIH ¥ CTayIIBICHl OOJIBIT TaOBUIATHIH KEKE
TYJIFa.

20) PP xommnanusicel — 14.04.2015 sxbutebr Nel6-4/137
«[IpaiiopuTi KOIIEKIIH» caTy-caTeinl amy IllapTeiHa colikec
bank kaproukamapelH ycraymsuiap yimiH «Priority Pass»
Kapranapsl OOHMbIHIIA KbI3METTep Kepceryun [Ipaiioputu
KOJUICKIIIH JIMMUTE]] KOMITaHHSCBI.

21) Hecue mumuti — TK apHamran AFbIMIaFbl MIOTTa

IUIATHOCTH, CPOYHOCTH, 00ECTIEUEHHOCTH, CPOK, Ha KOTOPBIH
MPEIOCTABIISICTCS 3a€M, CTABKy BO3HATPKICHHS, a TaKKe
WHBIC YCIIOBHSL.

12) JlomosHuTeSbHAS KAPTOYKA — IIATEXKHASI KAPTOUKA,
odopmiernas mo Tekymemy cuery ans [IK Ha moBepeHHOE
muno Kimenra — ¢usmueckoe U0 JHOO HAa €aMoOro
Knuenra. KimueHT BpaBe yCTaHOBUTH OTPAaHUYCHUE HA BHI
KapTouHsIxX onepanuii ¥ MAKCUMAITBHYIO CYMMY, JOCTYITHYIO
mo JIOTOTHUTEILHOW KapTOYKE B TCUCHHE OMPEICICHHOIO
MEePUOJIa BPEMCHH.

13) E:xemecsiuHasi BBINMMCKA — BBIMUCKA MO TeKyliemy
cuery mis IIK Knmenrta mnpenocTaBnsieTcs 3a OTYETHBIN
KaJIEHAAPHBIN MeCHIII. ExeMecsaunas Brmmncka
npenocrasisgercs  KiueHTy — comlacHO — JEHCTBYIOIUM
Tapugam banka.

14)  3agoJKeHHOCTH - CyMMa  WCIIOJB30BAHHOTO
KpenutHoro nmMmura, CymMMa TEXHHYECKOTO KapTOYHOTO
oBepapadTa, HAYUCICHHOC Ha  yKa3aHHBIE CYMMBI
BO3HArPAXJCHHUE IO  CTAaBKC  BO3HArpaXICHUS  3a
MOJIb30BaHUE 3aliMOM, KOMHCCHH H IITpadpl COTIACHO
Tapudam, B TOM 4HCIe HAYUCICHHBIE B CBS3U C
HEHCTIOJHCHUEM/HCHAJICKAIIUM ~ MCIIOJHCHUEM  YCIIOBHIA
Hacrosuero Jlorosopa.

14-1) 3apmiaTHblii NPOEKT — MpenocTaBicHHEe baHKOM
YCIyT MO OTKPBITHIO TeKymux cuetoB mist [IK, BeImycky
TUTATSKHBIX KapTOYEK, 3aYMCIICHUIO 3apabOTHOM IUIATHI H
WHBIX BBILIAT Ha Tekymuil cuer mrt [IK paGoTHHKOB
Opranm3annii B COOTBETCTBHU C YCIOBHsMH JloroBopa,
3akmouyaeMoro  Mexnay bankom u  Opranuzanued o
MepeYrCICHUH 3apad0THOM IJIaThI.

15) 3asBiaeHMe — 3asBICHHC HA BBINYCK ILIATEKHON
KapTO‘-IKI/I 1 OKa3aHUC OOIIOJTHUTCIIbHBIX 6aHKOBCKI/IX yCJ'IyF,
SIBJISIFOLLIEECS HEOThEMIIEMOM YacThIo HacTosero JJorosopa.

16) MHcnoab3oBanue Kaproukm - OCYIIECTBIECHHE
Hepxarenem Kaprouku mocpenctBom Hee aubo ee
PEKBH3HMTOB  OMEpanuii, CBS3aHHBIX C COBEPLICHUEM

IUIaTeXeH, oTydeHneM HaJTMYHBIX JA€HET, 0OMEHOM BAIIOT U
JIpYrux onepanui.

17) Kaprouka — TmUaTtexHas KapTOyka, CpPEICTBO
JIOCTyNa K JIeHbraM dYepe3 JIeKTPOHHBIE TepMUHAJBI WU
HWHBIE  YCTpOWCTBa,  mpenocraBigoomas  Jlepxaremro
Kaproukn  BO3MOXXHOCTH  OCYHIECTBISTH  KapTodHbIe
orepalMu B Tpenenax CyMMBI JICHET, Haxoismielcst Ha
Texymem cuere g I[IK Kiwmenrta. Kaprouky MoxHO
UCTIONb30BaTh KaK 3a pyOeX oM, Tak M Ha TEPPUTOPHHU
PecryGnukun Kazaxcran. Kaptouxa SIBJISIETCA
cobcrBeHHOCThIO banka. KapTouka neficTBuTeNIbHA 10 KOHIIA
cpoka ee neWcTBus, ykazaHHoro Ha Heil. [lo Kaproukawm,
CPOK JIeHCTBHS KOTOPHIX €Ille He HACTYNHJI HWIIN HCTEK CPOK
ee JeiictBus, Kaprounble omepanuu HE IIPOU3BOISTCS.
Kaprtouka moxer ObITh OCHOBHON Wiu JlONMOTHUTEIHHOM,
COBMECTHO MMEHyeMBIe II0 TEeKCTy Hacrosimero [lorosopa,
kak «Kaproukay.

18) Kaprounas onepanus - ornepanus,
ocymiecTBisieMas ¢ ucnonb3oBaHueM Kaproukm mmbo ee
PEKBH3MTOB (HOMeEp, WMs BIaJelbld, CPOK JEHUCTBHSA
Kaprouku, CVV2, CVC-xon) uis Oe3HAINYHOHN OILIATHI
ToBapoB, pabot u yciyr I[1TC, nonyueHns: HaTMIHBIX JEHET,
a TaKxKe JuIsl OOMEHHBIX Olepaluii ¢ MHOCTPAHHOM BatOTON
U IpyTHE Ollepanny, onpeaeiacHHble bankom.

19) Kuamentr — (U3MYECKOE JIMIO, SBJISIONIEECS
BrnagenbieM Tekymero cuera i [IK wu  [epxartenem
OCHOBHOU KapTOUKH.



KimenTTiH MeHmnkTi akmacel OonMaranma KapToukabik
omeparusutap skacay ymriH bank Kimentke Oeperin Hecue.
Hecmwe mapteiama OepinreH TamanTapra coiikec Mep3imii,
aKbLIBI O0ITy, KaliTapy, KaMTaMachl3 €Ty TajdanTapbiHaa Hecne
Knuentke 6epineni.

22) BO - Baiinansic opTansiFsl 6ackapmacel. KimmeHrrepre
TOYJIK OOIBI KAIIBIKTHIKTAH KBI3MET KOPCETEeTiH, COHIai-aK
BaHKTIH TeneM KapTodKajapblHa KbI3MET KepceTil, baHKTiH
OHIMJIepi MEH KbI3MET TypJiepi OolibHIIa KeHec OepeTiH baHk
Oeutimieci.

23) XTK — xanbIKapajiblK TeleM >XYiHeci, XaabIKapajblK
MopTebere ne Kaproukanap apKblibl Tayapiiap MEH KbI3METTEp
YIIiH KOJMa-KOJI aKIlajdail eMeC ecell aWbIphICy XKyHeci.
XaIpIKapanblK TeJIeM JKYHecl KbI3MET epekenepin Oenrineiai
JKOHE BaNIOTANapIbl COMKeciHIIe aifbipOacTarn, XalbIKapablK
TeleM IKyHeciHiH Mymenepi apaceiHOa KapToukambik
orepanusutap OOUBIHIIIA eCell albIPBICY JKYPri3ei.

24) Pykcar erinmeren omepamusi — Kaproukaibik
omepamusaHbl Kyprisy kesinge Kaprouka Onokranranza,
JKapaMIBLTBIK Mep3imi asgKTaJraHma HEMecCe o
Oacrammaranma, Kaprtouka  ycraymbice/meci  OOJBIT
TaObUIMalTHIH TyiFa KapToukanblK omepanusi atkapy YLIH
Kaproukanel maiipganmanranna KapTrouka — KOJIaHBLIBII

aTkappurraH Kaproukanslk omnepanusi. Konpan xacanran
Kaprouka xonnansuisin xacanrad KapToukanslk onepamus 1a
PYKcar eTiJIMereH oneparusra xKaTasl.

25) Kamramacei3 ety — bank Tapudrepine coiikec Tenem
KapTOYKaJapelH Oepy KOHE KBI3MET KOPCETy Typasbl MIapT
Oofipiama  KimmeHTTIH ~— MiHZETTeMeNnepiH  OpBIHIAYBIH
KaMTaMmach3 ety petinne bankke KimeHT eHrizeTin camsiMaa
OpHANIACTHIPBUIFAH TOMCHICTIIMEHUTIH KaJABIK HEMece akiia
KeITLTi.

26) OmnepauusiblK KYH — apachlHIa KapTOYKAJBIK
OTIepalMsUTBIK JKYPTi3UIiN, COHBIMEH KaTap eHjeineTiH baHk
OenrisiereH yakpIT apanbiFbl. Onepauusiiblk KyH JKymbic
KYHIHIH AJIMaThl yakbIThl OolibiHIIa carat 09:00 6acrarn, 16:00
JICHIHT1 yaKbITKa OerijIeHe .

26-1) Y¥Yiibim — banknen (kajgakel
JKamakprab! KYMBICKEPIIEPAiH
KapTo4KajapblHa ayaapy Typajbl
TYJIFA.

27) Herizri Kaprouka — TK apnanran arbIMJarbl IIOT
uecine pacimaenres Kaprouka.

xobachl asACBIHIA)
bankTiH TeJleM
IapT JKacackaH 3aHJIbl

28) KaproukaHbIH TIMH-xoab! — 3JEKTPOHIBI
KYPBUIFbLIAP APKBLIBI Kaproukamen ornepanusap
KYPTi3TeHlle COWKeCTeHIipy YIIiH apHaimraH Kaprouka

¥Ycraymbira OepileTiH jKeke CoHKecTeHJIpy HeMipi, Kymnus
KOJI.

29) NHWH-xousept — Kaproukansy [TMH-koapl Typassl
aKnaparThl KamMTuThiH, Kaproukansl anraH kezne Kaprouka
¥Ycraymsira OepisieTiH apHaiibl )KeTiMIeNTeH KOHBEPT.

30) Tesem :kyileci — TeixeM  KapTOYKaJIapbIHBIH
XaJTBIKapaIIBIK JKYHeCi.
31) Kaproukanbl KoJiAaHy epexenepi — baHkTiH

www.qazagbanki.kz pecmm caliThiHIA TaHBICY VIOIH KOJ

xetimai  «Qazaq Banki» AK KapToukacelH KojmaHy
epexernepi.
32) Omnim —KiMeHT HAKThl KbI3METTI aJaThlH HAKTHl OHIM

OoiipiHIIA  KoNMmaHeUIATBIH  Tapud  meHOepinne bank
aHbIKTaFraH »JkoHEe OekiTkeH Oipkarap e3apa OaiIaHBICTHI
TaNanTapabl, KSHIIIKTEPIi, KbI3METTepIi Oepyii O0KaUTHIH
KapTOYKAaJBIK OHIMHIH Oenrii 0ip Typi.

20) Komnammsi PP — IlpailopuTy KOJUIEKIIH JIAMHTE]
KOMITaHHMSI, OKa3bIBAOIIAs yCIIyTH 1Mo KapTaMm «Priority Pass»
s pepxarenedl Kaprouek banka B COOTBETCTBHM C
ycnoBusiMu  JloroBopa  Kymiu-nponaxu  «IIpaiiopuru
xosmteke» Nel6-4/137 ot 14.04.2015 rona.

21) KpeauTHbBI# JUMHUT — KPEIWT, MPEIOCTABIACMBIN
bankom Kimenry, muis coBepuienust KapTounsix omeparuii
NPU OTCYTCTBUM cOOCTBEHHBIX JieHer KinenTa Ha Tekymem
cuere mns IIK. Kpemutr mnpenocrasnsercs Kiuenty Ha
YCIOBUSIX ~ CPOYHOCTH, IUIATHOCTH, BO3BPAaTHOCTH U
00ECIIeYeHHOCTH B COOTBETCTBMHM C  TpeOOBaHUSIMH,
n3J0XKeHHBIMU B KpeauTHOM forosope.

22) KI - VYopasmenne — KOHTakTHBIH — TEHTD.
[lonpaznenenne baHka, OCyIIECTBISIOIEE KPYTTIOCYTOUHYIO
JUCTAaHIMOHHYIO  HOAMEPKKY  KIMEHTOB, a  TaKke
oOcmyXWBaHWE  IUTATE)XXHBIX  Kaprouyek  banka u
MPEIOCTAaBIAIONICE  KOHCYJNBTAI[MOHHBIE  YCIYTH  TIO
HpoayKTaM U yciayram banka.

23) MIIC - wMexIyHapogHas IUIATEXHAs CHCTEMA,
cucreMa O€3HATMYHBIX pAcueTOB 3a TOBapbl W YCIYI'H
nocpeacTBoM  Kaproyek, UMEIOMIMX  MEXIyHapOIHBIN
cTaryc. MexayHapoaHast TUIaTeKHas cucrema
YCTaHaBJIMBAET IpaBuiIa (YHKIIMOHUPOBAHUS 5
OCYIIECTBIISICT pacyeTsl M0 KapTouHBIM omeparusM Mexmy
yleHaMH MEeXIyHapOoJHOW IUIATEKHOM  CUCTEMBI, C
COOTBETCTBYIOIIEH KOHBEPTAIMEH BaIOT.

24) HecaHkuHOHUpOBaHHasi omepauus - Kaprounas
orieparys, OCYIIECTBICHHAsI C UCTONIb30BaHNeM Kaproukw,
ecm BO BpeMs ocymecTsiaeHus KapTtouHol omeparun
Kaptouka Oplita 6J10KMpOBaHa, UCTEK WIM ellle He HACTYIUI
CpOK ee AeicTBus U, eciii KapTouka Oblia UCTIOIB30BaHA JIS
ocymecTBiieHuss  Kapro4yHoil — omepanuu — JMIOM, He
SIBJISTFOLLIMCSI ee JiepIKaTesieM/BIaICIbLEM.
HecanknnoHupoBaHHON — ollepauuedl  Takke  SIBIsIeTCA
Kapro4nasi onepariusi, OCyIIECTBICHHAs C UCIIOJIb30BAHUEM
MOAJIENBHOM, CKOMIIPOMETHPOBaHHOHN KapTouku.

25) Oo0ecnmeuenne — HECHHKAEMBIA OCTATOK JIMOO 3a10r
JICHET, pa3MENIeHHBIX Ha BKJIAJie, BHOCHMBIH Kimentom B
bank B kadectBe oOecmeueHust BbIoNHEHHs KimeHTOM
cBoux o0s3arenscTB 1o  JloroBopy O Bbaue U
00CITyXMBaHUX TUIATEXHBIX KapTouek B COOTBETCTBUH C
Tapudamu banka.

26) OmnepauuoOHHBIIi IeHb — IEPUOJ] BPEMEHH, B TCUCHHE
KOTOPOT'O OCYILECTBJISIIOTCSI KAPTOUHBIE ONEpPaIMH, a TaKKe
ux 00paboTKa, ycTaHOBJICHHBIA bankom. OmnepalnoHHBINA
nenb ycraHaBimuBaercs ¢ 09:00 wacoB go 16:00 yacos
anMaTtuHckoro BpeMeHun PabGouero ans. Hudopmanus,
MOJydeHHass T1ocie oOkoHuyaHusi OrnepanuoHHOTO  JHS,
CUMTaeTCs MOJIyYeHHOH cienytomum Pabounm aHeMm.

26-1) OpraHu3anus — FOPUANISCKOE JIULIO, 3AKIFOYHBIIEE C
bankom (B pamkax 3aprulaTHoro mnpoekra) JloroBop o
nepeyrciIeHny 3apabOTHOM IUIaThl CBOMM paOOTHHMKaM Ha
TJIaTEKHBIC KAPTOYKH banxa.

27) Ocunornas Kaprouka — Kaprouka, ohopmiieHHast Ha
Bragenbia Tekymiero cuera ans [TK.

28) MNHWH-xkonx k Kaprouke —  TepCOHATBHBIHN
HUACHTU(DUKAITMOHHBIHA HOMED, CEKpETHBIN KOJI,

npucBauBaemblil Jlepxarento Kaprouku, npeaHasHaueHHbII
JUIl €ro WJCHTH(HKAIMM NpH NPOBEAECHHM Olepaunui c
KapTtoukoil nocpeacTBOM 3/IEKTPOHHBIX YCTPOICTB.

29) TIIWH-koHBepT — CHOCUWANBHBIA 3aleyaTaHHbIH
KOHBEPT, BblAaBaeMblii [lepxaremo Kaprouku mpu
noxyuernnu Kaproukw, copepaummii nadopmanuto o ITMH-
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33) IIpomeccuurtik opraabik (IIQ) — kaproukagapiasl
KOJIIAHBIT ~ TOJIEMAEP OKYPri3y Ke3iHIe KaJbIITacaThlH
aKmapaTTIH O KHHATYBIH, OHJACTYiH, OepilryiH KaMTamachbl3
eTeTiH, COHOal-aK TeJieM >KYHeCiHiH KaThICyIIbIIapbIMEH
JKacaJIFaH MapTTapMeH KapacThIPbUIFaH 0acka (QyHKIHIap bl
aTKapaThlH OaFAapiIaMallblK-TEXHUKAIBIK KEIICH.

34) CCK - xerkisimerTin Tayapiapasl KoHE/HeMece
KbI3METTepAi TeJyiey OOMBIHIIA KOJIMa-KOJ aKmmamail emec
TeJey YLIIH TeJleM KapTouKalapblH KaObIIIATBIH cayaa jKoHe
CEpBUC KACIOPBIHBI, XKEKE KACIIKep HeMece 3aH bl TYJIFa.

35) BKB — bank GuinanbHbIH KYPBUIBIMIBIK GemiMIieci.
36) Tapudrep — KYHBIH HEMece MOJIIEPIH KOHE Tejey
TOpTIOiIH, COHMail-ak bBaHK OHMIpiN anaThlH TYPAKCHI3IBIK
aibIOBIHBIH (albIysaap, eciMakel) Memnmiepiepid, bank Oip
TapanThl TOPTINTE CHIi3reH Jkarmaiina baHkTiH Oapibik
Ounnangapeiaga/PKb  6apnblk Koyl KeTiMIi KepiepiHie
xkoHe baHkTiH Www.qazagbankikz pecmu caiTeIHDA
OpHANACTBIPY apKpUIbl KIIMEHTKE >KETKI3iJeTiH, XOFapblaa
aTallFaH TapaMeTpiepAiH e3repicTepi KyIliHe €HTeH KYH
Typajbl aKIapaTThl KAMTUTHIH baHk OenrinereH epexenepre
coiikec KummeHT Teneyre tuicti koHe baHk eremmi Heri3ze
YCBIHATBIH OaHKTIK KBI3SMETTEpP MEH e3re ¢ KbI3METTepAiH
Tapudrepi.

37) TK apuajran areiMaarel mot — KapToukaHbIH He
JiepeKTeMeNepiHiH naianaHpLTyBIMEH KYprisiiren
KapTtouxambsIk orepanusiaapsl KOPCETUIETIH JKOHE
KapToukaHsl KonJaHyMeH >kacajiFaH oleparusuiap OoHbIHIIA
ecen afbIpbIcy Ke3iHme maiaananbuiaTeid Kiuentriy «Qazaq
Banki» AK ambsuirad 6aHKTIK IIOTHL.

38) ArbiMaarbl  y3iHAi  KemlipMe —  asKTaaMaraH
KYHTi30emiK aif ymiiH y3iHmi Kemmipme. AFBIMIArel Y3iHAI

kemipme bBaHKTIH KOIHaHBICTAaFbl TapudTepiHe Ccoifkec
YCBIHBUIA L.

39) Texuuxaubik oBepapadpt — TK apHanraH AFbIMAarbl
woTTarbl  KiHMeHT — aKIachlHBIH — KaJJObIFBIHAH  acklpa

JKYMCaJIFaH aKiia COMachbl.
40) Priority Pass (Kapra PP) - e3iHiH necine XajbIKapabiK
Jyexaimap — aliMakTapblHAa  opHajackaH  VIP-TeiHBIFY
3ajJapelHa ©Ti MYMKIHJIIrH OepeTiH MmiacTuK KapTacel. PP
kapracel Kaprouka Oosbin TaObuiMaiifpl koHe Kapra
OoiibIHIIA ONIepalMsIIap bl )KY3ere achlpy YIIiH naiianaHblia
anmaiinpl. PP kaprachiH maiinanany epexenepi jxoHe PP
KapTachlH MaiJaidaHa OTHIPHIT Kipy MYMKIiHZIITIH OepeTiH
XalbIKapaJlblK ~ oyexailnmapapiH ~ VIP-TeiHBIFY — 3asgapbl
OoiibIHIIa aHBIKTAMANBIK bankTiH WWWw.gazagbanki.kz pecmu
CalThIH/Ia OpPHAJIACTBIPBUIFaH.

2. MaprTeiH MaHi

2.1.  OrinimTiy *)oHe ocbl [IIapTTHIH TaJanTapbiHa COMKEC

koje k Kaprouke.

30) IlnarekHasi cucTeMa — MEXIAYHapOJIHAs CHCTEMaA
IUIATEXKHBIX KaPTOUCK.

31) TIpaBuia mnoab30BaHHSI KapTO4KOi - IlpaBmia
nmonp3oBaHus Kaproukoit AO «Qazaq Banki», moctymHbie
U1 O3HAKOMIJIGHHS Ha odumuamsHOM caiite banka
www.gazagbanki.kz.

32) TIIpoaykr — ONpeNeNCHHBIH BHI  KapTOYHOIO
NPOJYKTa, KOTOPBHIH MpenrojaraeT IpeJoCTaBICHUE psinia
B3aUMOCBSI3aHHBIX YCJIOBHM, JIEIOT, YCIIYT, ONPE/ICICHHBIX 1
yTBepKIeHHbIX baHkoM B pamkax neiictByromero Tapuda
10 KOHKPETHOMY ITPOYKTY, Ha OCHOBaHWH KOTOporo KimeHnt
MOJTy4aeT KOHKPETHYIO YCIIYTY.

33) IIpoueccunrosbrii mentp (IMI) — mporpammuo-
TEXHUYECKHUI KOMILJIEKC, o0ecIeYnBaroIi coop,
00paboTky u mepenady wH(pOpMaIuu, GopMHpPYEeMOH IpH
OCYIIECTBJICHUN TUIATEeXEH C MCIIOJIb30BAaHUEM KapTOYeK, a
TaKKe BBIIOJHAIOINA WHBIE (YHKINH, TPEeXyCMOTPEHHBIE
JIOTOBOPAMH C YYaCTHUKAMU IJIATEKHON CUCTEMBI.

34) TTC - nmnpeanpusTHe TOPrOBIM W  CEPBHCA,
WHIVBUIYAJIBHBIA TpeNINpUHAMATENh WIA OPHITYECcKOe
JULO, TPHHUMAIONIeE  IUIATE)XHbIE  KAPTOYKU  JUIs
OCYILECTBJICHHs] ~O€3HAJIMYHOTO IUIaTeXxa [0  OIulaTe
MOCTABISIEMBIX UM TOBapOB W/WIH yCIIyT.

35) CH® - crpykTypHOe mojapaszaeneHue (Quianana
banka;

36) Tapugwbl — tapud 3a OAHKOBCKHE U HHBIC YCIYTH ,
OKa3plBacMble baHKOM Ha BO3ME3ZHOH OCHOBE W
nojyiekamux omrate KinmeHToM B COOTBETCTBHH C
YCTaHOBJIEHHbIMHM  baHkOM  mpaBuiamu, cojaeprKauui
yKa3aHWEe Ha UX CTOMMOCTh WIIM pa3Mep U TOPSAOK HUX
OIUIaThI, a TAKXKe pa3Mepax B3UMaeMbIX baHkoM HeycToek
(wrrpadoB, eHn) 1 MHGOPMALIHIO O JaTe BCTYIUICHHS B CHITY
W3MEHEHHMH  BBINICYKa3aHHBIX IapaMeTpoB B  cllydae
BHECEHHs TaKOBBIX BaHKOM B OJIHOCTOPOHHEM IOPSAKE,
JIOBOJIIMOE /10 cBeleHMsi KimeHTa myTeM pasMelieHus B
obmenoctymHbIX MecTax Bo Bcex CIID/dpmnmmanax banka u
Ha opurnmanpHOM caiite banka www.qazaqgbanki.kz.

37)  Texyuwuii cuer s IK - 6ankoBckuii cuer Kitnenra,
otkpeITEId B AO «Qazaq Bankiy», mo KoTopoMy oTpaskaroTcs
Kapro4nsle onepariiy, ocyniecTBICHHbIE C HCII0JIb30BAHUEM
Kaproukun nmbo ee pEeKBH3UTOB U HCIOJIB3YEMbBIH IS
pacueToB IO ONeparysM, COBEPIICHHBIM C HCIOIb30BAHUEM
Kaprouku.

38) Texkyuiasi BBINHCKA — BBITMCKA 33 HE HMCTEKIIMH
KaneHaapHbii Mecsl. Tekyias BbIIKMCKA MPEIOCTABISETCS
corJylacHo eicTByomuM tapudam banka.

39) Texuuueckmii oBepapadpT - cymMma  JeHer,
M3pacxoJOBaHHAsi CBepX ocrarka JjeHer KimeHTta Ha
Tekymewm cuere s [1K.

40)  Priority Pass (Kapra PP) — mnactikoBas KapTouka,
MPEIOCTABIISIONIAs €€ BJIAJIENbIy BO3MOXHOCTh JIOCTYIa B
VIP-3a5b1 0TJBIXQ, PACTIONIOKEHHBIE B 30HE MEXKTYHAPOTHBIX
asponoptoB. Kapra PP ne siBnsiercs KapToukoil u He MOXeET
WCIIONB30BaThCs I TpoBeAeHus: KapTouHbIX omnepanui.
IIpaBuiia nons3oBanus kaproii PP u cnpaBounux VIP-3an0B
OT/bIXa MEXIYHApOIHBIX adPONOPTOB, MPEIOCTABISIONINX
noctyn ¢ ucnosb3oBaHueM Kaptel PP, pa3memieHsl Ha
odunmansHoM caiite banka www.qazagbanki.kz.

2. IIpeamer Jorosopa
2.1. B cooTBeTCTBMM C YCIOBHSIMH 3asBICHUS U
Hacrosero JloroBopa bank otkpeiBaer Knuenty Tekymruii
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bank Kmmentke TK apnanran AfFbIMAAFbl IIOT alIafbl,
Kaprouka mbirapanel, TK apHanran AFbIMAaFbl IIOTKA XKOHE
KapToukara KpI3MeT kepceTy OOMBIHIIA KBI3METTEP YChIHAIBI,
Kmuenr bBankke konmmaneictarel  TapudTepre — colikec
YCHIHBUTATHIH KBI3METTEP KYHBIH TOJCHII.

2.2. Kaprouka ycraymsl Kaszakctan PecryOnnkachHBIH
3anHamacbiHa, XTJXK epexenepine, Kaproukansl KoijaHy
epexenepine, coHpaii-ak ocbl llapTTeiH TananTapbIHa,
Tapudrepre caiikec KapToukaHsl Koi1aHaabl.

3. JKanmsl epexesep
3.1. bank Kaproukansl >xone I[IMH-xoHBepTTi Tikenel
typae Kaprouka ¥craymeiceiHa, He Oonmaca Kaprouka
¥YcraymbicbiMeH OepifireH CeHIMXaT HETi3iHIe OpeKeT eTeTiH

OHBIH CEHIM Oinmipinrex ajamra Kazakcran
Pecny0nMKachIHBIH ~ 3aHHAMACHIMEH KO3/EJIIreH TOPTIIIeH
Oepei.

3.2.  Kaproukansl Kazakctan PecryOnukacel ayMarbIH/a /18,

meT enae Ae mnaiinamanyra Oomanel.  Kaprouka Bankrig
MeHuIri 6onein Tadbutaabl. Kaprouka e3iHae kepceTiireH ai
MEH KBUIJBIH COHBIHA JCHIH OpeKeT eTy KyIIiHAe OOoJiaibl.
XKapamapuiblk Mep3imi asKTalFaH KapToukanap OoWbIHIIA
KapTtoukanbik onepanusiap Kypriziimei.

3.3. bamk Kimenrrin kamayeiMeH KimeHT mneH aThiHa
KOCBIMIIIa KapTOYKa IIBIFAPBIIBIT OTHIPFAH TYJFAaHBIH OTiHImI
Herizinne TK apHanraH arpIMAaFbl IIOTKA KOCHIMINA
Kaproukansl mblrapa amanel. Mynpail tyira KoceiMina
KapTo4kaHbel ¥Ycraymsi(Jlap) O6omanel. KimmeHT nmeH xocwkiMina
Kaproukansr ycraymsl ocsl LlapTTeIH TamantapslH OpBIHIAY
ke3inzie baHkTiH angpiHaa Oipaei xayankepuikTe 0oaa bl
3.4. Herisri Kaproukanbl ¥cTaynibIHbIH ka30alna eTiHimi
Herizinne Koceimma Kaproukanmap OodibiHina KapToukanbik
ornepanusUIapblH OKYPri3ulyiHe IIeKTeyJiep MEH JIMMHUTTEp
OenrineHyi MyMKiH.

3.5. bank wMyHnaii Tanceipmanap OnepanusuiblK  KYH
asKTaJIMail TYpbIN ajblHFaH >karaaina KiaueHTTiH arbIMaarbl
Omnepanysiblk KyHMeH Keutin TyckeH TK apHanFaH aFbIMaars!
IOTKA aKIIa €cenTey Typasibl KaObULAAHFAH TaIlChpMAChIH
MOWBIHIAWIEL. Onepanysuiblk  KYH asKTaJIFaHHAH —KeHiH
JIBIHFAH TarncelpMainap keneci JKyMbIc KyHI aJbIHFaH OOJIBIT
CaHAJIAMbI.

3.6. KimeHnr ochlHAai KeI3METKE KOChlIca, bank KiuenTTiy
TK apnanraH AfbIMJaFbl I[IOTHIHAH aKUIAHBI aKIENTCI3
ecenteH IuelFapy apkeuiel bank Tapudrepine coiikec
KnueHTTeH ochl KbI3METTIH KYHBIH ©HAIpin ajbin, Kaprouka
YCTaymblFa ysutbl TeneoH HeMipiHe MOTiHAIK xabap (SMS)
xi0epy apkplIbl 9pOip kypriziren Kaprodkanslk oneparys
Typaibl Kaprouka ycraymisira xabapiar OThIpajbl.

3.7. bank xapei3 Oepy Typansl KIMEHTTIH OTiHIIIIHIH
Heri3iHge koHe bBaHKTIK Kapbl3 IIApTHIHBIH TaJanTapblHIa
Knuentke Hecue nmumutin Genrineyre KYKbUIbL.

3.8. Texuuxanslk oBepapadT TybIHIaraH karjgaiaa bank
ocsel HlapTThig Tamantapsel MeH bank Tapudtepine coiikec Oy
OepeleKke ChIifaKbl €CeTTEH/I.

3.9. TK apHairaH aFbIM/IaFbl IOT OOMBIHINA Y3iH/I-KeIIipMe
ocel Ilaptren >xoHe TapudTepmeH OenriieHreH TOPTIMIECH
Oepineni. TK/Kaproukara apHaJIFaH aFbIMIaFbl IOT OOMBIHIIIA
ail calpIHFB Y3iHAI-KemipMmenepai Oepy omici Knumenrtmen
MoanimMaemene KepceTiiei: 3eKTpOHABIK Kyiiie —Kimenrnen
OTIiHIIITE KOPCETUINEH OSJIEKTPOHIBIK MEKCHXKalFa; Kara3
TachIMaNIaFeIIbiHAa - KimnenTTiH baHkire KyriHyi Ke3iHze.
3.10. Konrakrici3 kaproukansl 5 000 (Gec MbIH) TeHrere

cuet st [1K, Beimyckaer KapTouky u oka3pIiBaeT yciayru 1o
obcmyxkuBanuto Tekymero cuera it [1IK u KapTouku, a
Kiment onnmaunBaet baHKy CTOMMOCTH OKa3bIBAEMBIX YCIIyT
coriacHo aercTByrommM Tapudam.

2.2. Tlomp3oBanme KapToukoil MOMKHO OCYIIECTBIIATHCS
Jepxatenem KapTOYKH B COOTBETCTBHUH c
3akoHONaTeNnbCcTBOM PecryOnmuku Kazaxcran, mnpaBuiaMu
MIIC, IIpaBunamMu MHOJB30BAHUS KApTOUKOM, a Takxke B
COOTBETCTBUM C YCIOBUSIMH Hacrosmero Jlorosopa u
cornacHo Tapucgam.

3. Oo0mmue moJI0KeHus

3.1. bask Bemaer Kaprouky wu  I[IMH-konBept
HemocpencTBeHHO  [lepxaremro  Kaproukwm, mmbo ero
[IOBEPEHHOMY, ACHCTBYIOLIEMY HA OCHOBAaHUHU BBbIJAHHOU
Hepxarenem KapTrouku JOBEpEHHOCTH B  MOPSAKE,
MPeTyCMOTPEHHOM 3aKOHOJIaTEIECTBOM PecryOnuku
Kazaxcran.

3.2.  KapTouxky MOKHO HCIOJIB30BaTh KaK Ha TEPPUTOPHHU

Pecniyonmku Kaszaxcran, tak u 3a pyoOexom. Kaprouka
sBIsieTca coocTBeHHOCThIO banka. KapTouka nelicTButensHa
JI0 KOHITa Mecslia ¥ To/1a, yka3saHHoro Ha Heil. [To Kaproukawm,
CPOK IEWCTBHUS KOTOPBIX HCTeK, KapTouHble omepanuu He
MIPOU3BOJIATCS.

3.3. Ilo xenaruto Knmenta Ha OCHOBaHUH ero 3asBICHUS
Bankom MoxeT OBITH BBITYIIICHA J{OTIOMHATETFHASI KAPTOYKA
K Tekymemy cuery nis [1IK Ha umst ykazanHoro Knuentom B
3aspneHnn numa. Takoe nwmo Oyzmer (OyayT) sSBISATHCA
Hepxarenem(-amu) JlomonHUTeN HON KapTouku. KimeHT u
Hepxartensb JI0mOTHATETHHON KapTOUYKU HECYT COIMHIAPHYIO

OTBETCTBEHHOCTb  niepell baHkoM  3a  BBINOJIHEHHE
TpeboBaHuii HacTosero Jlorosopa.
3.4. [Tlo [lonoNHUTENBHBIM  KapTOYKaM  BO3MOXKHO

YCTaHOBJICHHE OTPaHUYCHUN U JINMUTOB Ha OCYIIECTBICHUE
Kaprouneix omepanmuii Ha OCHOBAaHHH ITHCHBMEHHOTO
3assnenus Jlepkatens ocHOBHOM KapTouku.

3.5. bBavk mpusHaer mpuHsATOe mopydeHme KimeHTta o
3auucieHud geHer Ha Tekymmid cuer g IIK|
MOCTYNMUBIIMMU  TeKymuM  OmeparioHHBIM ~ JTHEM, MIpH

YCIOBUM TIOJIydEHUS! TAaKMX HOPYYEHHH 10 OKOHYaHHUS
OmneparonHoro 1Hs. [lopydeHus, mONydYeHHBIE IIOCIE
okoH4YaHMs1 ONepanioHHOTO JHS, CYUTAIOTCS OTyYCHHBIMHU
cienytomumM Pabounm gHeM.

3.6. bBank yBemomusier [lepxkarens Kaprouku o kaxnoi
mpoBeneHHONH — Kaprowynoit  omepammum  mOCpeAcTBOM
HampaBJIeHUs] TEKCTOBOro coobmieHus (SMS) Ha HOMep
MobOmIpHOTO TenedoHa, B ciiydae moakimoueHus: Kimenra k
JIaHHOH! yciyre, ¢ B3uMaHueM ¢ KireHTa ctouMocTu JaHHOI
ycayrn corimacHo Tapudam bBanka, mnyrem mpsmoro
neberoBanus ferer ¢ Tekymero cuera st [IK Knuenra.
3.7. bank BmpaBe ycraHoBUTH Kimenry KpenutHslit
JUMMWT Ha OCHOBAaHUU 3asiBieHus KireHTa o mpeocTaBleHuu
3aiiMa 1 Ha ycioBUsIX [loroBopa 6aHKOBCKOTO 3aiima.

3.8. B ciryuae BO3HUKHOBEHHUS TE€XHUYECKOTO OBepapadTa
bankomM HaumciseTcss BO3HArpaXJeHHE Ha  JaHHYIO
3a/I0JDKEHHOCTh B COOTBETCTBHH C YCIOBUSMH HACTOSIIETO
Jorosopa u Tapudamu banka.

3.9. Beimmcka mno  Ttekymemy cuery s 11K
MIPEIOCTABIICTCS B TIOPSIKE, YCTAHOBICHHOM HACTOSIINM
HoroBopom u Tapudamu. Cmocod mpenocTaBICHUS
€XKEMECSUHBIX BBIIMCOK 1O Tekymemy cuery Juis
[TIK/Kaprtouke ykaspiBaeTcs KimeHrom B 3asBieHMH: B
JJIEKTPOHHOM BHUJE — HA JJEKTPOHHBIN ajpec, yKa3aHHBIH



JIeHiHri coMmara MaianmaHyMeH aTKapBUIATBIH KapTOYKAIbIK
amannap [TMH-konTel TEpyci3 Ky3ere achIpblIaibl.

3.11. 5000 (Gec MBIH) TEHreJeH AaclMaWThIH COMara
KonTakrici3 kapToukamapasl HaiganaHy epekesnepine coikec
MIIC amanmapsr OoifpiHma KOHTakTIiCi3 KapTOYKAHBIH
¥craylmblcbIMEH 1aynaca alManbl.

4. PP Kapranaps! 60iibIHIIA KbI3MET KOpCETY
IIAPTTAPHI 5%kIHe TIPTIOi (Tek Visa Gold, Visa
Platinum :xane Visa Infinite kapToukasapbin

YcTaymslaapsl yiuin).
4.1, KaproukaneiH  ¥cCTaymbICBIMEH, COHBIH iIIiHAE
Kaproukansr ¥craymeiMeH Oipre >kKypreH TyiramapasiH PP
KapracblH KongaHa OTBIPBIN MaijanaHfaH KbI3METTEp YINiH
Kaproukansin ¥YcraymsiceiMeH 1llapTThiH OCBI TapaybIMEH
Oenrinenren ToprinTe TeseHeni. PP KapraceiH Konpana
OTBIPBIN MalJajaHFaH KbI3METTEp YLIIH KOMHCCUS KYHBIH
ecentey PP Komnanusceimen Oenrinenren Tapudtepine
COMKeEC 7Ky3€re achbIpbUIaJibl.
4.2. Kaproukanein  ¥craymsiceiMeH PP Kapracen
KOJIIaHa OTBIPHII aiJaaHFaH KbI3METTEp YIIIH KOMUCCHUSHBI
tesniey baHkke bank jxoHe PP KOMIAHMACHIHBIH IIAPTTHIK
KaTblHAcTapbiHa  coiikec  IllapTTelH  oChl  TapaybiMeH
OCITIJICHTeH TOPTINTE TaOBICTaFaH TaNanTapel HETIi3iHIC
JKY3€ere achIpbUIa/IbL.
4.3. bank Kaproukaneiy ¥crayusicbeiMen PP Kapracein
KOJIIaHa OTBIPBII MaijalaHFaH KbI3METTEp YLIIH KOMUCCHUSHBI
Teney karfgaiibiHna KaproukanelH ¥Ycraymbicel baHkke
KOMHCCHSIHBI J)KOHE KbI3MeTTep Y Tenemai [lapTTeiH ochl
TapaybIMeH OENTIEHITeH TOPTINTe 6Teyre MiHACTTEHE .
4.4, ITapTTHIH OCBI TapaybIMEH OenrineHren
karmgaimapaarsl Kaproukansiy ¥ craymsiceiMed PP Kapracsin
KOJIIaHa OTBIPHII aijalaHFaH KbI3METTEp YIIIH KOMUCCHUSTHBI
teneyi bankrin Kasakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHIapbIMEH,
ocsl [laptrien sxoHe baHKTIH iIIKi Ky’KaTTapbIMEH KO3JeJTeH
KyxkatTap Herizigge TK OoiibiHITa AFBIMIIBI IIOTHIHAH aKIIaHEI
TiKeJsieH nedeTTey >KOIbIMEH KY3€ere achlpbUIa IbL.
45. Kaproukanein ¥craympicel TK OoifbrHma AFeIMIBI
moTtra PP KapracelH KonmaHa OTBHIpHIT MaiiajaHFaH
KbI3METTEp YIIIH KOMHUCCHSHBI TOJIEY YILIIH JKeTKUIIKTI aKmia
coMaJlapbIHbIH 00JIybIH KAMTAMAaChI3 €TYre MiHIETTEHE .
4.6. TK Ooitbiamia  Arbeivasl  motrad PP Kaprackin
KOJIZTaHA OTHIPHII NalJalaHFaH KbI3METTEp YIIiH KOMUCCHSHBI
e3re (KapToukaHblH ¥YcCTayIIBICBIHBIH BaJIIOTACBIHAH ©3T€)
BAIIOTaJa €CENTEH IIBIFAPY JKarAalblHIAa KOMHCCHUS COMAachl
Banknen Kazakcran PecniyonmkaceiaeiH ¥itThIK bankinig TK
OoifbIHIIa AFBIMIIBI IIOTTaH KOMHCCHSIHBI €CENTEH MLIBIFapy
KYHIHJICT1 KOJIaHBICTaFbl OaFraM OOMBIHIIA KalTa eCenTelNe Ii.
4.7. KaproukanslH ¥cTaymbichl ocbiMeH baHkke akmiaHbl
[apTTEIH OCHI TapaybIMEH OMTiIEHTeH JXarAaiaapaa >KoHe
toprinte  KaproukanelH ~ ¥CTaymIBICBIHBIH  KOCHIMINA
KeJiciMici3 (akIenTici3) ecenTeH IMIbIFapy KYKBIFBIH Oeperli.
Kaptoukanbry ¥craymbsiceiHBIH TK  OGolbIHIIA  AFBIMIBI
MIOTHIH/IA aKIaHbIH 60Mays! / PP KapTackia KonjaHa OThIphITT
maljaaHFaH  KbI3METTEp YINIH KOMHCCHSHBI  TeJeyre
JKETKINIIKCI3 00Ny KaraalbIHIa KOMHUCCHSCHIHBIH JKETKLTIKCi3
coMalapelH ecenteH mbFapy KiumeHtriH — Oepemeridn
TexHukanslk oBepapadThl ecenke ajly LIOTTapblHAa KOpCeTy
JKOJIBIMEH XY3€Tre achlpblIaibl.
4.8. Knuent PP KaprackiH anxy Typaibl 6JaHKire Ko Kost

Kimuentom B 3asBieHuyu; Ha OyMaXHOM HOCHUTENE - TIPH
obpamennu Knuenra B bank.

3.10. Kaptounsie orepanuu c HCTIOJIb30BaHUEM
OECKOHTAKTHOW KapTOouku Ha cymMmy 10 5 000 (AT ThICSY)
TeHre npoBozsTces 6e3 BBenenns [11MH-koxa.

3.11. B cootBerctBum ¢ npaBwiamMu MIIC omepammu c
UCIIONIb30BAaHHEM OECKOHTAKTHBIX KapTOYeK Ha CyMMy, HE
npespimaronyto 5 000 (mATe ThICSY) TEHTe, HE MOJJIeKaT
ocrniapuBanuio JlepkareneM 0€CKOHTAaKTHOW KapTOYKH.

4. YcaoBusi 4 NOPAIOK 00caykuBanus nmo Kapram
PP (Toabko pias depxkareseii Kaprouek Visa
Gold, Visa Platinum u Visa Infinite).

4.1. VYcmyrn, mnoxydennsle [epxarenem Kaptoukm c
ucnons3oBaueM Kaptel PP, B T.u. compoBoxaaromumu
Hepxarena KapTouku nunamMu, omnadusarores Jep:katenem
KapTtouku B nopsiike, yCTaHOBIEHHOM HACTOSIIUM Pa3AeIIoM
Jorosopa. Pacuer CcTOMMOCTM KOMHUCCUM 3a YCIYTHM C
ucnons3oBanueM  Kaptet PP ocymectBisercs B
COOTBETCTBUM C Tapu(aMH, YCTAaHOBJICHHBIMH KOMIIAHHEH
PP.

4.2. Omnata [lepxarenem KapTouku KoMHCCHHU 32 yCITyTH
¢ wucnous3oBaHueM Kaptei PP ocymectBisiercs Ha
ocHoBaHMU TpeboBanus Kommnannm PP, mpenocraBieHHOTO
baHKy B COOTBETCTBHUM C TOTOBOPHBIMU OTHOIIEHUAMHU baHka
n Komnanun PP, B mopsake, yCTaHOBIEHHOM HACTOSLIMM
pasgenoM Jlorosopa.

4.3. B caygae omnarsl baHKOM KoMmHCcCHM 3a YCIYTY,
nonyueHHoit Jlepxarenem Kaprouku ¢ wucmonb30BaHHEM
Kaprtel PP, [lepxarens Kaprouku o00s3yeTcs BO3MECTHTh
Banky KOMHCCHHM 32 yCIyrW B TOpSJIKE, yCTaHOBJICHHOM
HaCTOALUM paszenoM Jlorosopa.

4.4. Omnara Jlepxxatenem KapToukn KOMHCCHH 32 YCIYTH
¢ ucnons3oBanueM Kaptel PP B ciyuasx, ycTaHOBIEHHBIX
HACTOSIIUM pasfenoM JloroBopa, OCYIIECTBIISETCS ITyTEM
npsmMoro aederoBanus bankom Tekymero cuera ms [1K Ha
OCHOBaHUU JOKYMEHTOB, HIPEIyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJaTeNbCTBOM Pecnybnmkn Kaszaxcran, HacTosmmm
JloroBopoM 1 BHYTpEHHHMH JOKyMeHTaMu baHka.

45. [lepxarenr Kaproukm o00s3yercs 00ecHeyuTh
Hanmnyne Ha Tekymem cuere g IIK cymmsr 1ewer,
JIOCTaTOYHOM [JIs1 OMjaThl KOMHMCCHHM 32 YCIYIH C
ucnons3oBanueM Kapter PP.

4.6. B cunywae crucanus c¢ Texymero cuera mns 1K
KOMHCCHM 3a YCIYTu ¢ ucrnosnb3oBanueMm Kaptel PP B nnoit
BamoTe (ueM Bamota Komuccuu J[lepxarens Kaprouxw),
CyMMa KOMHCCHU HepecuuThiBaeTcsi baHkoM mo Kypcy
HanuonansHOro banka PecryGnuku Kazaxcramn,
JICHCTBYIOIErO Ha JaTy CIHCaHWs KOMHccHU ¢ Tekyiero
cuera jus [1K.

4.7. Hacrosmum [lepxarens Kaproukm mnpenocrtasisieT
banky mpaBo cmmcaHus JgeHer ©e€3 JONOJTHHUTEIBHOTO
cornacusi (akmenra) Jlepkarenss Kaprouku B cinydasx u
MOpsiAKE, ONPEICNIEHHBIX HACTOS UM pasnesioMm JloroBopa. B
ciIydae OTCYTCTBHSI/HEOCTATOYHOCTH JIEHEr Ha Tekymiem
cuere i IIK nepxatens kapTOuku AJs OIJIaThl KOMHCCHU
3a ycayru ¢ wucnois3oBaHueM Kaptet PP cnmcanue
HENOCTAomed CyMMBl KOMHCCHUU IPOM3BOAUTCA IYyTEM
OTpa)k€HMsI 33J0JKEHHOCTU KIHEHTa Ha CueTax IO Y4eTy
Texunueckoro oBepapadra.

4.8. Kuwuenr, nognuceiBas 6mak o nonydenuu Kaprsr PP,
B 0€3yCJI0BHOM M OECCIIOPHOM HOPSIAKE 0053yeTCs OIUIATHTh



oteipin PP KapracelH KojijaHa OTBIpBINT MaiiganaHFaH
Kpi3MeTTep ymiH IIlapTTeIH OCHI TapaybIMEH OeNTiIEeHTeH
TOPTINTE TOJEYTe MAPTChI3 )KOHE JayChl3 KeTiciMiH Oepeti.
4.9, Oran Koca, Kaproukansr ¥craymbasH PP Kapracsm
KOJIIaHa OTBIPBIN TaijamaHfaH KbI3METTEp YIIH Tejey
MiH/IETTEeMECiHIH JKeTKUIIKTI Jonmemi Oomeinm bankTe maprTchi3
JKOHE JIAyChI3 TOPTINTE KIMEHTTIH KOJI KOWBUIFaH ApPBI3bIHBIH
(coHBIH inINHAE KapTo4KagapAbl IakeTTi Oepy OapbIChIHZA)
60Jtybl TaOBLITAMBI.

4.10. bank Kaproukaneiy ¥YcraymbiceiHa e3iHe PP
Kapracel 6epinmeren KaproukansiH JKaOblmys! sxkarqaidbiHaa
xoHe/Hemece lllapt Oy3butysr xarmaiibiana PP Kapracsr
Bankke KaWTapbUTYHI THIC.

5. bBauk mingerri:
51. Ocp IlaprTeiH TamanTapsiHa colikec Kaproukara
KBI3MET KOpPCEeTUTyiH KaMTaMachI3 eTyTe.
5.2. Kazakcrau PecmryOnukachIHBIH 3aHHaMacbIMEH
KapacTBIpBUIFaH  TIpTinTe KoHe Mepsimae KimeHtrig
naijacelHa Kein TyckeH akuianel TK apHanmraH AFbIMIarbl
IIOTKA €CeIKe KOCYyFa.
5.3. Kaszakcran PecryOnukachIHbIH OaHK-pe3uIeHTI
JKEJICIHAE aTKapbUIFaH KapTOYKaJbIK oOrepanus OoWbIHIIA
marbiMapl KnnmeHTTiH Kkyriny kyHineH Oacran 30 (oThI3)
KYHTi30emiK KyH imiHzme Kapay. KapTodkamblK omepamusHbl
Kazakcran PecnyOmmkachlHBIH OaHK-pE3WACHTI KeIiCiHIe
aTKapy  okarmaiipiHna — KUIMeHTTIH — IIaFeIMBIH - Kapay
Mep3iMIIepiHeH achlll KeTyre o Oepinexi, Oipak KIMEHTTIH
KYTIHYiH Kapay Mep3iMiH y3apTy kyHiHeH Oactam 30 (OTBI3)
KYHTi30eIiK KYHHECH KOIl eMeC Mep3iM imiHze.
5.4. Pykcarcei3 Kaproukanblk  omepamus — OOWBIHIIA
mrareiMabl XTXK epexenepine coiikec 180 (6ip xy3 cekceH)
KYHTI30€iK KyHre AediHri Mep3iM imiHne kapay. Kimenrtke
Pyxcarceiz Kaproukanblk onepanusi OOibIHIIA KeNTipiireH
HIBIFBIH]IBI ©TEY TEprey/i OTKI3reHHEeH KeifiH jkoHe Kaprouka
¥YcTayuibichl MIaFBIMBIHBIH HETI3/E/TyiH aHbIKTaFaHHAH KEHiH
xKysere acelpbutansl. LllareiM HeriznmenreH xarnmaiina baxk
Pykcarcei3  Kaproukanblk —omepamusi OOMBIHIIA — IIBIFBIH
comacblH Kaprouka ¥craymbicbiHblH TK AFbIMaarbl IIOThIHA
KanmbeiHa  Kenripeni.  IllareiM - HerizmenMereH —karnaiiga
Kaprouka ¥craymmbicet XTX KommaHbUIATBIH — OapIibIK
afpINIIyT BIKMAN IIapajapbl YIIH TOJIBIFBIMEH KayaIlThl
6omansl. bank Kaprouka ¥Ycraymsiceineiy TK  apHanran
AFBIMJIaFbI IIOTBIHAH TiKeNel Ae0eTTey apKbUIbl albINIyiiap
COMAChIH €CeNTeH NIbIFapyFa KYKbUIBL.
5.5.  JKazbama cypay anraH kyHHeH Oactam 5 (6ec) KyMbIC
kyHi iminge Kimentke MyparaTTelk Y3iHAI KelripMmenep
Gepyre.
5.6. Kumenr Hyckaymap Oeprenne Kimenrke Ttuecini
aKmaHelH OomyelH KamTtamacwi3 eryre (TK apnamran
AFBIMJIaFBI IIOTTAFl KAJJBIK IIETIH/E).

5.7.  KumeHTTEH KoJIMa-KoJ aKIia KaOblUTIayFa xoHe Oepyre.
5.8. Kasakcran PecryOnukachIHBIH KOJJaHBICTAFbI
3aHHAMACBIMEH OENTiJIeHreH TOPTINTe JKoHE Mep3iMIe

Kazakcran PecrmyOnukachbIiHBIH 3aHHAMACBIHA COMKEC IKOHE
Herizge OepinreH KIHMEHTTIH »XoHE VINIHIN TYJIFaIapabH
HYCKayJIapbIH OPBIHIAYFA.

5.9.  Keuneci xarnaitnapna TK apHanrad AFbIMIarbl OTTbI/
Kaproukans! biokrayra:

a) Kasaxcran Pecmy0OnukachiHbIH 3aHHaMAaCbIMEH
KapacTelpburaH Herizaep OoiibiHma TK apnanran ArsiMpaarbl
HIOTTa OPHAJACTHIPBIIFAH aKIlIaFa ThIIIBIM CaJbIHFAHAA;

b) Kazaxcran PecmyOnukacbiHbIH 3aHHAMAaChIMEH

yCIyrd, TOJIydeHHbIe ¢ wucnoib3oBaHueM Kapter PP, B
YCTaHOBJICHHOM HACTOSIIUM pasfenoM JloroBopa nmopsiake.
4.9. JlocTaTOYHBIM  TONTBEPKICHHEM  O0S3aTEIBCTB
Hepxartens Kaprouku mo omiate KOMHCCHU 3a YCIYTH C
ucnons3oBanueM Kapter PP, B 6e3yciioBHOM 1 GeccriopHOM
MOpPSIAKE TaKXKe SBISIETCS HalW4We y baHka moammucaHHOTO
3asBieHMs KJIMEHTa (B TOM 4YHMCIe TP MAKETHOW BblIaue
KapTO4YeK).

4.10. B cmyuae 3akpsiTus Kaprouku, k xotopoit bankom
Hepxaremto Kaproukn Oba Bbiana Kapra PP, w/mnm
pacropxenust Jlorosopa, Kapra PP momnexut Bo3Bpary B
bauk.

5. bBank obs3aH:
5.1. OGecneuntsb o0ciTy)XxnBaHMe Kaptouxu B
COOTBETCTBHH C YCIOBUSIMU HacTosimero Jlorosopa.
5.2,  3Baunmcmare Ha Tekymmit cuer mnsa IIK nensruy,
MOCTYNMBIIME B Toyb3y KimeHTa B TOpSAAKE W CPOKH,
IIPEIyCMOTPEHHBIE 3aKOHOJIaTeTILCTBOM Pecny6nuku
KazaxcraHn.
5.3. PaccmarpuBarp  mpereHsuro 1o  KaprouHoi
omepalMy, COBEpLIEHHOH B ceTH OaHKa-pe3uJieHTa
Pecny6onuku Kaszaxcran, B Tedenun 30-Tu (TpuOLaTH)
KaJICHOApHBIX THEH co mHsA oOpameHus Kiwmenta. B ciydae
nposenenuss Kaprounodf omepamuu B cetm  OaHKa-
HepesugeHta  PecryOmumkm — Kaszaxcran — gomyckaercst
MPEBBIIICHUE CPOKOB paccMOTpeHus npeTen3nu Kimenra, HO
He Oonee yem Ha 30 (TpuAUaTh) KaJCHIAPHBIX JHEH CO THS
MPOJUICHHS CPOKA PACCMOTPEHHS OOpaIIeHNUs! KITNEHTA.
5.4. PaccmatpuBats NIPETEH3UI0 1o
HECaHKIMOHMpOBaHHOHM KapTouHoii oneparuu B cpok 10 180
(CTO BOCEMBJIECHT) KAJICHJAPHBIX JIHEH, COTJIIACHO MpaBHIaM
MIIC. Bo3wmemnienne npuunHeHHOTO KimeHTy yOBITKa MO

HECaHKLIUOHUPOBAaHHOU Kaptounoii onepanuu
OCYILECTBIIIETCS  TOCJIE NPOBEACHUS pacCIelOBaHHUA U
BBIBJICGHUsI ~ OOOCHOBAaHHOCTHM  MpeTeH3uu  Jlepxarens

Kaprouku. B ciygyae oOocHOBaHHOCTM mpeTeH3uH baHk
BOCCTAaHABIIUBAET CyMMY yOBITKA 110 HECAHKIIMOHUPOBAHHOMH
Kaprounoii onepanun Ha Texymuii cuet quis [IK depxarens
KapTouku. B ciayuae HEO0OOCHOBAaHHOCTH IIPETEH3HUHU
Jlep>xaTenb KapTOYKM HECET IOJIHYI0 OTBETCTBEHHOCTH 3a
Bce mrpadubie cankiuu, npumenumbie MIIC. bank BripaBe
cnmcath CymMMy IITpadoB MyTeM MHPSMOro J1eOeTOBaHUS C
Tekymero cuera s [1K [lepxatenst KapTOUKH.

5.5. B redenue 5 (matu) pabounx JHEH CO THS MOTyUCHUS
MUCBMEHHOTO 3aIlpoca MpeaocTaBiaTh KimeHTy ApXuBHBIE
BBITTHCKH.

5.6. OOecrieunTh HaJW4YUE JEHEr, NPUHAIJISKAINX
Kimenry (B mpeznenax ocratka Ha Texymewm cuere st I1K),
IpU NpeAbsBIeHUN yka3anuil Kinenra.

5.7. OcymectBiate npueM ot KiMeHTa M BblIady emy
HAJIMYHBIX JICHET.

5.8. BemonHaTe yka3aHus KiueHTa W TpeThbUX JIHII,
MPEIbABICHHBIX Ha OCHOBAaHMM M B COOTBETCTBHU C
3aKOHOJATENLCTBOM PecnyOnmku KazaxcTtan, B mopsiike u
CPOKH, YCTaHOBJICHHBIE IEHCTBYIOIINM 3aKOHOAATEIHCTBOM
Pecny6muku Kaszaxcras.

5.9.  OcymecTBisaTh BIOKHPOBaHKE TEKYIIEro cyera Jis
[TK/KapTouky B ClAEAYIOIUX CIyqasx:

a) [P HAJIOXKEHUU apecTa Ha JeHbIU, pa3MelllEHHbIC Ha
Tekymem cuere I TIK, o OCHOBAHUSIM,
MPEIYyCMOTPEHHBIM  3aKOHOJATEILCTBOM  PecmyOnuku



KapacTBIPBUIFaH Heri3zep OoibrHIIAa baHkTik mot OoibIHIIA
IIBIFBIC OTIEPALMsIIap TOKTATBUIFAHAA;

c) Kinentren Kaprouxanst JKOFaITy, ypiaty
JKOHE/HeMece PYKCaTChI3 MaiganaHy Typajisl Xxabapiiama ajaraH
Karmaiina. bynm opaiima, BaHk e3iHe OailaHBICTBEI emMec
JKarmaiimap TYBIHOAraH Ke3[i ecemTeMereHnae  (3JIEKTp
SHEPTHSACHIHBIH aXbIPAThUTYbl, KapToukasbIk Kyieneri icTeH
meiFy, T.0.) Ocbl xabapiamaHbl ajFaH Ke3jeH Oacrarl,
Kaptoukanbsl Oipjaen Omokraiapl. MyHmai karnmainapna
KapTouka ocbl :xaFqaiinap askTalFraHHAH KeWiH OJOKTaTabl;
d) Knuent ocel UlapTTeiH TamantapblH —OpbIHAAMaca
JKOHE/HEMece THICTI TypJie OpbIHIamaca.

5.10. Kmment Kaproukanplk omepamsuiapasl skacamaraH
JKoHE OCHI (akT >kaitmel bankire xabapmaran TK apHanran
arpIMIaFbl MIOTKA(IIOTTApFa)/MIOTTAaH(IIOTTapAaH) aKIIaHBI
KaTe aJbIl KOIOIBI HEMECe €CENKe KOCYIBI JKy3ere achlpraH
Ke3lle KaTeHi aHBIKTaraH cONH 24 (KHBIpMa TOPT) CaraTTHIH
imiage TK apHanraH areIMIarsl MIOTTa aKIIAHBIH KaJIIBIFBIH
aKIIaHbI KaTe aJIbIll KOIOFa HEMECe ecerke KOCyFa JIeiiH 00JFaH
Ky#re KaJblHa KENITIpy.

5.11. Knwuentke oHblH KapToukachlHBIH OpeKeT €Ty
MEp3iMiHIH 6Tyl Typaibl OHBIH asKrany KyHiHe aeciin 10 (oH)
KYHTI30€MiK KYH OYpbIH YsUIbl Tene(OH HOMIpiHE MOTIHIK

xabapnamanel  (SMS) xibepy /BO KOHBIpaybl apKbLIBI
xabapmay.

6. Kuaument minpgerri:
6.1. bank ke3MerTepin Tapudrepre colikec Toneyre.

6.2. Bepeliek coMachlH yaKThLIbI OTEYTE.

6.3. Ocor lllapT TamanTapelH THICTI TYpAE OpbBIHAAyFa,
COHBIH imHAe KockiMiia KaproukaHnbsl ¥YCTayIIBIHBIH OCBHI
lapT TanantapbiH cakTayblH KaMTaMachl3 eTyre.

6.4. ocer HlaprTery TamantapeiHa coiikec TK apramran
AfpIMIarpl  OT  OOWBIHINA  MIBIFAPBUIFAH  OapIIbIK
KapToukanappIH KOJIIAHBUTYHI YITiH BaHKTIH aIpIHIa TONBIK
JKayaIKepIIiIiK KeTepyre.

6.5. TK apHanran AFBIMJaFbl IIOTTaH AaKIIaHBIH KaTe
€CelITeH IIBIFapBUTYHIH koHe/HeMece TK apHamFaH AFbIMIAFbl
IIOTKA KaTe eCeIKe KOChUIFAH/IbIFbIH aHbIKTaFaH/1a aHbIKTaFaH
KYHHEH OacTar kejieci baHk KYHIHCH KeIIiKTipMe OYJT Typasib
bankke xazbama xabapnayra.

6.6. TK apHanran AFbIMAaFbl HIOTTa aKia 0ojMaca Hemece
XKETKiTKTI 6onmMaca, bankTiH THICTI ka36amra xabapiaMachiH
ayrFaH KYHHeEH Oacran 5 (6ec) sxymbic KyHi imminae TK apranran

AF¥BIMJIaFpl  IIOTKA KaTe eCeNTeNreH akmiaHel baHkke
Kaltapyra.
6.7. Ocnl llaprra Kapactelpburran Herizuep OoibiHma TK

apHaiFaH AFBIMJIAFbl IIOTTAH JXKOHE Ke3 KeJreH OaHKTeple
HeMece OaHKTIK omnepanusulapipl aTKapaTblH yHbIMAapnaa
ampUTFaH Oacka Ja OaHKTIK MIOTTapJaH akKiaHbl aKIeNTCi3
ecelTeH MIBIFapyFa Kenepri skacamayra. byn opaiiza, Kiment
BaHKTiH akmIaHbI aKIENTCi3 €CEeNTeH MbIFapybIHA, COHIAN-AK,
ocel HlapTTa KapacTeipbutFas Herizaep Ooitprama TK apramran
AFpIMJIaFbl HIOTTAH JKOHE Ke3 KelreH OaHKTepJe Hemece
OaHKTIK ONepalusIapibl aTKapaThlH YHbIMAAP/IA allIbLIFaH Ke3
KeiareH Oacka Ja OaHKTIK IIOTTaplaH aKIIAHBI TiKeleH
nebeTTey 9/IiciMeH ablll KOIOFa Co3Ci3 KelliciMiH Oepeti.

6.8. Kuwmenrriy HyckaynapsiH baHKTIH OpbIHZAYBl YINiH
KakeTTi akma comaceiHblH TK apHamraH AfbIMIarbl IIOTTa

Kazaxcram;
b) IPH [PUOCTAHOBJIEHHHM PACXOMHBIX OIEpanuil II0
Texkymemy cuery gua IIK  1nmo  ocHoBaHusAM,
MPEeIyCMOTPEHHBIM  3aKOHOJATENIECTBOM  PecmyOnuku
Kazaxcram;
C) [IpH TIONTydeHUN yBeaoMieHus ot Kimenra o6 yrepe,

KpaX€ W/MIM HECAaHKIMOHUPOBAHHOM  HCIIOJb30BAaHUU
Kaprouku. IIpu stom Onokuposanue Kaprtoukn bBankom
OCYILIECTBIISIETCSl HE3aMEIUTENIFHO ¢ MOMEHTA MOJTYyYeHHUs
JTAHHOTO YBEJOMJICHHS, KPOME CIIy4aeB BO3HHKHOBEHUS
00CTOSITENILCTB, HE3aBHCAIIMX OT baHka (OTKIIOYEHHE
ANIEKTPOdHEPrHH, cOoii B KapTouHoii cucreme u T.11.). B aTux
cirydasx OnokupoBanue KapToukm ocymecTBisercss Mo
3aBEPIICHHUIO YCTPAHEHHS NaHHBIX 0OCTOSTEIbCTB;

d) OpH  HEUCIIONHCHUM  W/WIH  HEHaJJIekKaIleM
ucnonHeHuu Knuenrom ycnosuii Hactosiero JJorosopa.

5.10. Ilpu ocymecTBnenun OmMHUOGOYHOIO HU3BATUS HUIIH
3a4MCIICHHs ACHeT ¢/Ha Tekylui (-ue) cuet (-a) aust 1K, no
kotopeiM KimeHT He ocymiecTBisin KapTouHsle onepauuu u
yBemomun O naHHOM (akrte bBank, mocie oOHapyKeHHs
omuOkn B TedeHWe 24 (ABaOIAaTH YETHIPEX) YacoB
BOCCTaHABIIMBATh OCTATOK JCHET Ha TeKymieM cuere 1o [IK
IO TOTO COCTOSIHHSI, B KOTOPOM OH OBIT Iepe] OMHUO0THBIM
U3BSITHEM WU 3aUNCIICHIEM JCHET.

5.11. UndopmupoBare Kiumenta o0 wucredeHun cpoka
neiictBus ero Kaprouku 3a 10 (mecsiTh) KaleHAapHBIX JHEH
JO JarThl €€ HWCTEYEHHsS IIOCPEICTBOM HaIpaBIICHHS
TEKCTOBOTO cooOmieHuss (SMS) Ha HOMEp MOOHIBHOTO
tenedona/3Bonka KLI.

6. Kumuenr o0s3an:

6.1. OmnauuBath ycrmyru banka cornacuo Tapudam.

6.2. CBoeBpeMEHHO Horamarbh CyMMy 3a10JDKEHHOCTH.
6.3. Hamrexamum  o0pa3oM  cOOMOAaTE  YCIOBHSA
HacTosimiero  JloroBopa, B TOM u4Hcie 0OeCHEYHTDH

coOrofieHre ycIIoBuid Hacrosmiero Jlorosopa Jlepxkarenem
JnonoiaHutensHoi Kaprouku.

6.4. Hecru mojHyr0 OTBETCTBEHHOCTH Iepen baHkoMm 3a
McrnoJib30BaHue Beex KapTouek, BEIMyeHHBIX 0 Tekyemy
cuety mns [IK B COOTBETCTBHM C YCIOBUSMHU HACTOSIIETO
Jorosopa.

6.5. Ilpu oOHapykeHHH OIIMOOYHOIO CIHCAHUS JICHET C
Texymero cuera ansg [IK w/mim ommbodHOTO 3a4MCICHHS
neHer Ha Texkymmii cuet ans [IK He mosnHee cnenyromiero
bankoBckoro mHSA, co OHA OOHApPYXKEHHUS, MUCHMEHHO
yBeIOMHTH 00 3ToM baHk.

6.6. B ciay4ae OTCYTCTBHS WIN HEJIOCTATOYHOCTH JICHET Ha
Texymem cuere mma IIK BosBpaturs banky neHsry,
omubouHo 3aumcieHHble Ha Tekymuit cuer amsa IIK, B
TedyeHue 5 (TATn) paboumx JTHeH co IHA momydeHus oT banka
COOTBETCTBYIOIIETO MUCbMEHHOTO YBEIOMIICHHUSI.

6.7. He npensTcTBOBaTh 0€3aKIENITHOMY CIIUCAHHIO JICHET
¢ Texymero cyera mis [IK ¥ WHBIX OAaHKOBCKHX CYETOB,
OTKPBITBIX B  JIIOOBIX 0OaHKax WJIM  OpraHU3aIusX,
OCYILECTBIITIONINX OaHKOBCKHE OTEPAIUH, 10 OCHOBaHHUIM,
pelycMOTpeHHbIM B HacrtosieMm Jlorosope. Ilpu stom
KimeHT nmaet cBoe 0e3yclIOBHOE coryiacue Ha Oe3aKIENTHOE
criucanue baHkoMm JeHer, a Takke HU3bSTHE NEHEr IMyTeM
npsiMoro aeberoBanus ¢ Tekymero cuera mis [TIK u mo0bIx
JpyTuX OaHKOBCKUX CYETOB, OTKPHITHIX B JIFOOBIX OaHKAX MU
OpraHu3aIUsIX, OCYIIECTBISIONIMX OaHKOBCKHE OIEepaIluH,
[0 OCHOBaHWUSM, TMPEAYCMOTPEHHbBIM B  HACTOAIIEM
Jorosope.



0OJTyBIH KAMTaMachl3 eTyTe.

6.9. Canplk oprammapeiMeH nepOec Typae OapibIK ecer
afbIpBICYITap Il XKYPTi3yre.

6.10. TK apHanran  AFBIMAAFHI
JKYMcalTybIiHa OaKpUIay KYprizyre.
6.11. TK apranran AfrsIMAarsl MIOT OoifbIHIIA TeXHUKAIBIK
oBepIpadT KypbUIFaHAa KypburFaH KyHHeH Oactanm 10 (oH)
KYHTI30emiK KyH iminae TexHUKaiablK oBepApadT comachiH

IDOTTaH aKIIaHbIH

eTeyre.

6.12. VYakpITBUIBI €Mec eTey IKarJalblHIa TEXHHUKAJBIK
oBepApadT Mep3iMi  OTIM KETKEH OepelieKkke  oTeml.
Texuukanslk oBepapadT OOHBIHINA CHIHAKBIHBI/aWBIIITYIIIBI
ecenrTey  KOJNAHBICTaFrel  Tapudrepre coWkec  XKy3ere
acCBIPBLIAbI.

6.13. Ywminmi Ttynramapra Kaproukansl Oepmeyre. Ochl
tanmantel Oy3y Kaproukamer tapTteim amyra, ocel IllapTTe
BankTiH Oip TapanTtel TopTinTe Oy3ybIHA, OapIBIK KENTIpiareH
IIBIFEIHAApAB!  (WbFbIcTapasl) KimenttiH bBankke eteyine
QJIBII KeJe.

6.14. KaproukanblH, nepekremerniep (¥ CTaylIBIHBIH TOJBIK
aTbI-KOHI, KapTo4yka HeMipi, KapToukaHbIH >KapamJbUIbIK
mep3imi, CVV/CVV2-xon) KYNUSUIBIFBIHBIH — CaKTaJIyblH
KaMTaMachl3 €Tyre TOJBIK KeJeMe )KayanKepIIiliKk KeTepyre.
6.15. Kaprouka xoraica, ypiaHca jKoHe/HEMECe YCTAYIIBICHI
OonpIm TaOBUTMAMTHIH TYJIFAa KoJjjaHca, coHpmaii-ak I[IMH-
KOITBIH Kymnus ce3i amburraH Oonca, Kaproukans! biokray
TypaJisl aybI3lla HeMece jka3damia eTiHimmeH Oipaen baHkke
kyrinyre Hemece CMC-OaHkumHT apkpUlBl  KapToukaHb
omoktayra. Ocel TapMakTa OenrinieHreH mep3imzae baxkmeH
xabapiacy MyMkiH 6ommMaca, Tricti X TXK my1eci — ke3 kenrexn
Oankke xyrinyre. Kaprouka mieresne »orajibln KajiraH 0oJca,
Kaptouxa ¥crayms! Kazakcran PecmyOnukacbiHa KeNreHHEH
KeWiH OJIOKTaJIBIT, KalTa MIbIFapbIIaIb.

6.16. XKyprisinrenre neiiin Kaprouka brnokranmaran Ooica,
ocel 1llaprnen, Kaproukansl koimany epexenepimen, XTXK
epexenepiMeH  aHbIKTanFaH, KapTouka Hemece OHBIH
JiepeKTeMeriepi apKbUIbI XKYPri3ilIreH Ke3 KeJreH oneparysiap
OOHBIHIIA OAapNBIK IIBIFBIHAAPAEI  (IIBIFBICTAPABI) TOIBIK,
KeJieM/Ie KeTepyTe.

6.17. Kaproukansl ¥CTayImIBIHBIH >KOHE/HEMece KOCHIMIIA
KapTtoukanbl ¥CTaymIBIHBIH KIHOCIHEH, COHBIH IMIiHIE
Kaproukanel brnokraymen OaiinanbicTel baHk kerepreH
HIBIFBIHJIAP/IBI OTEYTE.

6.18. Kaproukausl maiigamaHygan 0ac TapTKaHga OipjcH
bankke TuicTi kaz0aia eTinimi oepir, KapToukaHsl Tanceipyra
(kaiiTapyra).

6.19. banmkTiH THicTi »a30ama xabapiiaMachlH alFaHHAH
keilin Oipaen Kaprouxanblk —omepanusiapabl  KYprisynai
ToKTaryra >xoHe 3 (ymr) JKymsbic kyHi imiage ocel HlapTTeig
TajanTtapblHa colikec HIbIFapblIFaH Oapnblk KapToukamapst
bankke kaitapyra. bankke kemin, G6apibik Kaproukamapst
KalfTapyra MyMKiHziri Oonmaca, aranraH mep3imae baHkke
TaTCHIphIC XaThIMeH KapToukaHs! xibepyre.

6.20. Tapudrepre coiikec bank OenriiereH  Herisri
JMMUTTEP/ICH acaThiH comara KapToukaHbl KOJIJAHBII HIBIFBIC
omiepanusIap JKYprisyai kocmapiaca, Oyin Typanbl bankke
xabapiiayFa JKOHE OCBIHAAH INBIFBIC  OIeEpalusIIapblH
KYPTi3eTiH KYHTe JeHiH KanFaH KeM JereHzae Oip jKyMbIC KYHi
OypbiH baHkke KbI3MET JMMUTIH YJIFaiTyra jka30ama eTiHim
6epyre Hemece BO xyrinyre.

6.21. OTIHIITI TOJNTHIPFaH YaKbITTa MOJIMETTEPIi AYpHIC
KOPCETYre J>KOHE 63repicTep >KoHE/HeMece TOJBIKTHIpYJIap
eHri3IeTiH KyHre aedin kaiaran 5 (6ec) XKymbic KyHi imiHze

6.8. Ob6ecreunts Ha Texkymem cuere it IIK
HEOOXOAMMYIO CYMMY JAEHEr Asl WCHOJNHEHHS baHkom
ykazanus Knuenra.

6.9. CaMoCTOATEIPHO TPOU3BOIUTH BCE pacueThl ¢
HaJIOTOBBIMH OpPTaHaMHU.

6.10. KonTponmpoBats pacxomoBaHHe IeHET ¢ TeKymero
cuera ais [1K, e nonmyckare Texuuueckuii oBepapadr.
6.11. B cnyuyae oOpazoBanus Texnudyeckoro osepapadra
o Texymemy cuery ans I1K noracuts cymmy TexHHueckoro
oBepapadTa B Teuenue 10 (mecsATH) KaJeHAAPHBIX THEW C
JIaThI €ro 00pa30BaHMUS.

6.12. Texuuueckuit oBepapadT B ciydae
HECBOCBPEMEHHOT'O HOTAICHUS HEPEXOAUT Ha
HPOCPOYCHHYIO 3310JDKCHHOCTb. Hauwncnenue
BO3HATPAXACHUS/ICHH 10 TexHmdeckoMy oBeprapadTy
OCYIIECTBIISIETCS. B COOTBETCTBHU C JACHCTBYIOIIMMU
Tapugamm.

6.13. He nmepemaBatp Kaprouky TpeThbUM  IHIIaM.

Hapymenue gaHHOTO ycnoBus BelleT K U3bITHIO KapToukw,
pacropxkennto  bankom  Hactosmero  JloroBopa B
OJTHOCTOPOHHEM Hopsiike U Bo3MmeeHuo Kinnentom banky
BCEX MPUYMHEHHBIX YOBITKOB (Pacxo/ioB).

6.14. B mnonHoM o00BeMe HECTH OTBETCTBEHHOCTH 3a
obecrieueHne coxpaHHOCTH cBoed Kaprouku, a Taroke
KoHpumeHnanpbHOCTH ee pekBm3utoB (DPUO [epxarens,
HOMeEp KapToukH, cpok aeiictus Kaprouku, CVC2/ CVV2-
KOJa).

6.15. B cmywae yrepw, KpaXdw W/HMIH HCIOIH30BAHUSA
Kapro4ku 1u1iom, He SBISTFOLIMMCS €€ JIepKaTelleM, a TaKkKe
B ciydae paccekpeuuBaHus IIMMH-koma HememyieHHO
0o0paTuThes B baHK ¢ yCTHBIM MJIM MUCHMEHHBIM 3asiBIICHUEM
0 BbnokupoBanmn  Kaproukm  mmbo IIPOU3BECTH
onokupoBanne Kaptouku mocpenctsom CMC-6ankunra. B
clIydyae  HEBO3MOXKHOCTH  CBsi3aTbcd ¢ baHkoM B
YCTaHOBJICHHBIE HACTOSAIINM ITYHKTOM CPOKH OOpPaTHTHCS K
mobomy Banky-uneny cootBerctByromeit MIIC. B ciyuae
yrparsl Kaproukm 3a pyOesxom KapTouka mommexur
OJIOKMPOBAHUIO C MEPEBBIITYCKOM I10 MPUOBITHIO Jlepxarers
Kaprouku B Pecmybmuxy Kazaxcran.

6.16. B moxHOM 00BEME HECTH BCE PacXOAbI (3aTpaThl) MO
mo0o¥ orepanuy, NpoBeAeHHOH mocpencTsom KapToukn
WK TIOCPEACTBOM PEKBH3UTOB KapTouku ompenereHHBIM
HactoamuMm  JlorosopoM, IIpaBunmamu  1nosb30BaHus
kapToukol, npasuwiamu MIIC, ecnu 10 ee coBepieHuUs HE
65110 Ipon3BenieHo bioxuposanne Kaprouku.

6.17. BosMeriars pacxo/sl, MOHECEHHbIE BaHKOM 10 BHHE
Hepxarens Kaprouku w/mmm [lepxatens JlononHuTeapHON
KapTO4KHM, B TOM 4YHCIE, CBs3aHHblE C blokupoBaHHEM

Kaprouku.
6.18. B cimydae otkaza oT mosib3oBaHus KapToukoii
HE3aMEJINTENIbHO ~ OOpaTUTBCS € COOTBETCTBYIOIINM

MICbMEHHBIM 3asiBIieHHeM B baHK M crnarth (BO3BpaTUTh)
Kaprouky.

6.19. TIlocne nomyuenuss oT baHka COOTBETCTBYIOLIETO
MTUCBMEHHOTO YBETOMIICHHS HE3aMeAIUTENbHO
[IPUOCTAaHOBUTH coBeplieHne KaprouHbIX omepauuii U B
teueHne 3 (tpex) Paboumx pmHelt BepHyTh B baHk Bce
KapTouku, BBINyIIEHHBIE B COOTBETCTBHHM C YCIOBUSIMH
Hacrosero Jloroopa. B ciydae oTcyTcTBUS BO3SMOXKHOCTH
mnuHO BepHyTh B bank Bce KapTouku, B yka3aHHBIA CpOK
otnpaButh B bank KapTouku 3aka3HbIM MHCEMOM.

6.20. B ciyuae miiaHMpOBaHUS OCYILECTBICHHS PACXOAHBIX
omepauuit ¢ ucnoiab3oBaHueM KapTouku Ha cymmy



OriHimTe KOpCETUITeH MOJIMETTEPAIH e3repTyJepi
JKOHE/HeMece TONBIKTHIpYIapsl Typansl bankke xabaprayra,
COHaN-aK OCBIHIAN ©3TepicTepIi/TONBIKTHIPYIAP BT
pacTaiThIH KyKaTTapasl Oepyre.

6.22. Omepanus XyprizinireH kyHHeH Oactram 70 (Kerrric)
KyHTi30emik kynre perin XTXK epexernepine coiikec
KapTOYKAJBIK OICPAIUSIHBIH TYpiHE OalTaHBICTBI JayJIbI
KapToukansik omepanusiap OoiibiHIIa baHkke mIarsIMaap
Kkibepyre. Oiitnece, xyprizuiren KapToukaiblk omepaius
pacTanFaH Jen caHaiangsl koHe bank KimeHTke KeTepreH
UIBIFBIHIAPBIH ©TeMel KeiHHeH OepiireH ImarbMIapiaaH 6ac
tapra anazsl. [lareiM nonennence, bank akmansl TK apHanran
AFBIMIaFBI IOTKA KAJIBIHA KEITipei.

6.23. Bamoranelk Oakpuiay jkacay, KbUIMBICTHIK >KOIMEH
aNbIHFaH KipicTepAl 3aHmacThpyFa (KBUIBICTATyFa) >KOHE
JAHKECTIKTI Kap)KbUIAHABIPYFa KApChl IC-KHUMBLT TYpPajbl
Kazakcran PecrryOnukacsl 3aHHAMaCHIHBIH TaJalTapbIH CAKTay
MaKcaThIHIa CypajFaH KyxaTTapasl bankke Oepyre.

6.24. Kaprouka anaskThIK KayIli )KOFaphbl eJljie KOJJaHbLTYbIH
TOKTaTKaH KyHHeH Oactar, 3 (YLI) KYMBIC KYH apajbIFbIH/A
Kaproukansl Onokray yuriH >xoHe Hemipi meH [THMH-kompr
»kaHa OoyathiH )kaHa Kaprouka Kaiita msirapbuty yuria bankke
xabapmacyra. Ocbl TapMakTBIH TaJaNTapblH OpPbIHAaMaraH
xkarmaiina Kaproukans! ¥craymer KapTouka amaskThIK Kayri
JKOFapHI eJjie KOJIIAaHBUTYBIH TOKTaTKAaH KYHHEH Oacrar, 3 (1)
JKYMBIC KYH ©TKCHHEH KeWiH XKyprizinreH Pykcar erinmereH
KapToukansik omepanusiiap YIIiH TOJNBIKTaH >KayarmKepIIiik
KeTepeni. AMasKTHIK KayIi >KOFapbl enuepaiy TisiMia baHkke
xabaprackaH yakpITTa Hemece bankrin Www.qazagbanki.kz
CalThIH/IA KOPCETIITeH aKMapaTieH TaHbICKAH YaKbITTa alyFa
60mapl.

6.25. KaproykaHblH KOJJAHBIC MEp3IMiHIH asKTalyblHA
1(6ip) kyHTi30emik aii kanranga TK apHanrad AFbIMAArsl HIOT
OolibIHINA IIbIFapbLUIFaH KapToukaHbl KaiTa IIbIFapyra HeMece
KYLIH JKolora ka3bama eTiHimn Oepyre. KapToukaHb
¥craymrel KaproukaHsl KaiiTa MIBIFapyFa HEeMece KYIIIiH )KOKFa
’ka3zbamia  OTIHIINTI  yakKpITBUIBI ~ OepMereH  Karjaiina
Kaptoukara 0ip KBUIIBIK KBI3MET KOPCETYHIH KelleCi KBLIFBI
AKBICHIH TOJICYTE.

6.26. JKpu1 caiibIH, aFBIMIAFBI KYHT130€IiK YKBUTIBIH AJIFaITKbL
aiteraelH 10 (oH) >KyMBIC KYHI apansirbiHga TK apHanran
AFBIMIaFbl IIOTTA aFBIMJAFBl JKBUIIBIH AJFAIIKbl KYHIHICTI
JKargai  OOMBIHIIA KaifaH akIIaHbl TEKCepilm TypyFa.
Kepcerinren Mep3iM asikTajraH COH aFbIMJarbl 9p KyHTI30emiKk
JKBUIIBIH aJIFAIIKBI KYHIHIET jkarqail 0oibiama TK apHanran
ArpIMIarpl IOTTA KajiFraH akma Kaprouka YCTayIibIChIHBIH
Bank nen Kaprouka ¥CTaylIBICEIHBIH apachlHAa OCHl KalFaH
aKIIAaHBIH COMAachl  OOWMBIHIIA  COWKECCI3IKTIH  OapbIH
pACTalTHIH jka30ala Hapa3bUIBIFEI 00JIMAca, PacTaIFaH OOJIBIIT
caHamabl.

6.27. bip >KyMbIC KYH apaJbIFbIHOa THICTI pPacTaWTbIH
KyKaTTapAblH YCHIHBUTYbIMeH bankke KimeHTTiH nepOec
JIEpEeKTepiHAeTi Ke3 KeINreH o3repicTep oHe (Hemece)
TONBIKTEIpYJIap Typajsl skaz0ama xabapiayra.

MPEBBIIAIONIYI0 yCTAHOBJICHHBIE baHKOM 0a30BbIC JTMMUTHI
cornacao Tapudos napopMupoBath 06 3TOM BaHK ¥ MOAATH
MICBMEHHOE  3asBJICHHE Ha  yBEIHMYCHHE  JINMHTA
obcmyxuBaHus B baHk kak MUHUMYM 3a OUH pabodmMil 1EHb
JIO OCYIIECTBICHHA TaKHX pPACXOTHBIX OIepanuid Iubo
obparutses B KL

6.21. VYkaszarb JOCTOBEpHBIC CBEICHUS TPH 3alOJHEHUH
3asBieHMsT U MHCBMEHHO YBEAOMHTH baHk 00 M3MeHeHHH
W/WIK JOTIOJTHEHUH CBEJICHWH, yKa3aHHBIX B 3asBJICHUH, B
TeueHue S5 (maru) Paboumx pHEH co JHA BHECCHUS
W3MEHEHMH W/WIM JIOTIOJHEHHH, a TakKe IPelOCTaBUTh
JIOKYMEHTHI, MOJTBEPKAIOIINE Takue
WN3MEHEHHS/IOTIOJIHEHNU .

6.22. Hampaenate B baHK TmpeTeH3WH 1O CIIOPHBIM
Kaprounsim onepanmsm g0 70 (cemumecsaTn) KaleHAapHBIX
JHEH CO MJHSA €€ COBEpUICHHA B 3aBUCHMOCTH OT THIA
KapTouHOM onepanuu coriaacHo npasuia MIIC. B npotuBHOM
ciydae, coBepuieHHas KapTouHas omeparms CYHTaeTCs
MOATBEPKICHHOW, U MOCIEAYIOINE NPETEH3UH MOTYT OBITh
oTkJIoHeHB! bankom 6e3 Bo3menieHus KineHTy moHeceHHbBIX
yOBITKOB. B cilyyae noka3zaHHOW NpETEH3WH, AEHBIU OYIyT
BoccTaHoBJIeHbl bankom Ha Texymuit cuet s 11K,

6.23. TlpencraBnarh baHKy AOKYMEHTBHI, 3alpallliBacMble
UM JUI1 TeNeH OCYIIECTBICHHUS BaIIOTHOTO KOHTPOJI,
coOmoneHns TpeOOBaHMN 3aKoHOAATENbcTBa PecryOnuku
KazaxcTan o mpoTHBOAEHCTBHY Jeraau3aliy (OTMBIBAHHIO)
JIOXOOB,  TONYYEHHBIX  HE3aKOHHBIM  IIyTeM, H
(bMHAHCUPOBAHUIO TEPPOPU3MA.

6.24. B Teuenmn 3 (Tpex) paboumx [nHEH co JgHA
IpeKpalleHuss Hcrnoiap3oBaHud KapToukm B cTpaHe cC
MOBHIIIEHHBIM PHCKOM MOIIIEHHUYEeCTBa 00paTUThCS B baHk
quia brokuposanus KapTouku 1 ee mepeBsITycKa Ha HOBYIO,
¢ HOBBIM HoMepoM u HOoBbIM IIMH-xozmom, B ciydae
HecoOI0IeHNs TpeOOBaHNI HACTOSIIEr0 MyHKTa [lepxarTens
Kaprouku HeceT TOJIHYI0O OTBETCTBEHHOCTh 3a BCE
HecankmoHnpoBaHHbIe Kaprounsie oreparuu,
OCYIIECTBIICHHBIE 110 HCTedeHuH 3 ( Tpex) paboumx JHEH co
JIHS TPEKpaIleHHs] MCHoJb30BaHus KapTrouku B cTpane c
MOBBIIIEHHBIM PHUCKOM MoIeHHH4YecTBa. CHHCOK CTpaH C
MOBBIIIEHHBIM PHCKOM MOIIEHHUYECTBA MOXKHO IIOJIy4HTH,
oOpaTuBIINCH B baHK MM 03HAKOMHMBIINCH C HH(pOpMAIHei
Ha caiite banka www.gazagbanki.kz.

6.25. 3al (oauH) KaJeHAAPHBINA MECSI] 0 UCTEUEHHS CPOKa
neiictBus KapTouku momaTe NHCHPMEHHOE 3asBIEHHE Ha
MEPEeBBINTYCK WIN aHHYyNHpoBaHHEe KapTouku, BBIMYIIEHHON
o Texymemy cuery i IIK. IIpu HecBoeBpeMeHHOM noaue
Hepxarenem KapTouku 3asBleHUS Ha NEPEBBINYCK WIU
aHHynupoBaHue KapTouky 3amiaTHTh CTOUMOCTh T'OAOBOTO
oOcmyxuBanus KapTouku 3a cieayromuii rox.

6.26. Exeromno, B Teuenue 10 (mecsatu) pabouux mHEH
HEPBOT0 Mecsla TEKYyLIero KajaeHJapHOro roja MpOBEpsTh
octaTok aeHer Ha Tekymewm cuere qs [1K, o cocrostauio Ha
MepBOe YHCIO TEKyIlero roaa. [lo mcredeHnn yka3aHHOTO
CpOKa UCXOJSIINI ocTaToK JieHer Ha Tekymiem cuere ais [1K
Hepxatenst KapTouku IO COCTOSIHUIO Ha TEPBOE YHCIIO
KaXIOr0 TEKyHIIETO KaJeHAApHOTO Toja  CYHTAeTCs
MOATBEPXKIICHHBIM, €CIH  OTCYTCTBYIOT  IHCHMEHHBIC
nperens3uu ot epxarens Kaprouku, CBUAETENBCTBYIOLIME O
HaJIM4MM pasHouTeHuil Mmexny bankom u Jlepxkarenem
KapTouku 1o cyMMe 1aHHOTO OCTaTKa.

6.27. B Teuenne opHOro pabouero JHA ITUCEMEHHO
cooOmuth banky o0 1100bIX W3MEHEHMSX H  (WiIN)
JIOTIOIHEHUAX B IEPCOHANbHBIX JaHHbIX KiueHTa, ¢


http://www.qazaqbanki.kz/
http://www.qazaqbanki.kz/

7. BaHK KYKbLIBI:
7.1. Orinim OepiureH KyHHeH Oacranm 12 (oH eki)
KYHTi30emiK afimaH kem yakpITTa KapToukaHbl aimy YIIiH
Kinent bankke kenmece, Kaproukansl sxorora xxoHe Knuentke
JKBULIBIK KBI3MET KYHBIH KaliTapMayFa.
7.2. KaproykajblK ONEpalUsHBIH JKYpri3ity ¢axTiciH
pacTaiiThlH Kap KbUIBIK Ky>KaTTapAbl (Kap»KbUIBIK TaJlalTapbl)
Tenem xyiiecineH xoHe/HeMece [IpOIECCHHTITIK OpTaNbIKTaH
ayFaHFa Jielin xyprisinren Kaproukansik onepanys GoibIHIIA
ABtopuzanmsiiay comachiHa TK  apHanFraH — AFbIMJIarsl
IIOTTAFbI aKIIaHbl OOKTayFa. ABTOpPH3ANMsUIAY alFaH KYHHEH
6acran 30 (0TBI3) KYHTI30€IIK KYH iMIiHIE pacTayIIbl KYKaTTap
aNIBIHFaH KYHHEH 0acTall, Kap>KbUIBIK Ky)KaTTap Kellil Tycrece,
OMoKTaFaH coMa OJIOKTaH IIBIFapBUTYHI KEpPEK.
7.3.  bankriH 6apneik punmuangapeiaaa/ OKb xone baHkTig
www.qazagbanki.kz pecmu UnTepHET-CaliTHIHIA OPHANACTHIPY
apkpuiel  JKana Ilapr, Kaproukanel KOJZaHYJBIH KaHa
epexenepi, Tapudrepine eHri3IIreH e3repicTep KoHe/HeMece
TOJIBIKTRIPYJIAp KYIIiHE eHIeHre Aeiin 15 (oH 6ec) KyHTi30emik
KyH OypbiH Kimenrtke xabapnar, ocel [laptTel, Kaproukanst
KOJJIaHy epekesiepiH jxoHe/HeMece Tapudrepai 6ip TapanThl
COTTaH TBIC TOPTINTE ©3 Kajaysl OOMBIHIIA e3repTyre
JK9HE/HeMece TONBIKTHIPYFa.

7.4.  Kemneci xargaitnapaa Kaproukans! anyra:

a) ocel Ilaprrer 0y3y typansl KimeHTTiH xa30ama
xabapramacs! bankke kenin Tycce;

b) Kiuent / Kaprouka ycraymsr [lapTTeiH Tamantapbi,

KaproukaHbl KOJIJaHy epexeliepiH opblHIamMaca KoHe/Hemece
THICTI TYp/i€ OpbIHJaMaca;

c) Kazakcran Pecny0nuKkachbIHbIH
KapacThIpbUIFaH Oacka Karjaiiapra.

7.5. Kuument TK apHanran AFbIMIAFbl HIOTTHI XKa0y Typasisl
THICTI OTiHIIIKE KOJ KOWFaH KyHHeH Oacram 8 (ceris)
KyHTi30emik kyHHeH kediH TK apHamraH AFBIMAAFbl IIOTTHI
xkaOyra, Oipak Kaszakctan PecmyOmukachIHBIH 3aHHAMAaCHIHA,
ocel llaptka coiikec moOTTH >ka0yra/ocel LlapTTer Oy3yra
KeJIepri KeTipeTiH xkarnainap 0oIMaysl Kepek.

7.6.  TexHHKaIBIK OBepApadTTHI TOJBIK ©TereHHeH keiin TK
apHaNFaH AFBIMIAFBl MIOTTAaFBl KaJABIK OH Ooica skoHe TK
apHanraH AFeIMIarsl OT OoibiHIIa KnmneHT Tanceipras, bank
OpbIHIIaMaraH KaHaad na Oip tarcelpManap Oosmaca, TeieM
TapudTepmen kapactoipbuica, bank TK apHaiarad ArbIMIarbl
HIOTTHI XKYPrizy yuiH tenem eHuipin amaapl. TK aphanran
AFBIMIAFBl  TIOTTHI XKYprizy ymiH TeneMm Tapudrepmen
Kapactelpsuica, bank Kimenrrin eximicia TK apnamran
AFBIMIaFBI IIOTTAH aKIIAHBI TIKEJCeH 1e0eTTey 9IICIMEH ToIeM
OH/IIPIIT aJlaJIbl.

7.7. Ocp Illapr Oy3pUIFaHAa KOJNJAHBICTAFBl KIHCHTTIH
*a30ara kesiciMiMeH KoJiaHbicTarsl Tapugrepre calikec 0Chl
[Ilapt Oy3bUFaH KYHI akma KaJABIFBIHBEIH comackl TK
apHanFaH AFbIMJIAFbl IIOTTAH KOJMa-KOJ akiia Oepy Hemece
Knuent xepcerken TK apHanran AfrbIMJarbl IIOTKA ayaapy
OofipiHma baHk KpI3MeTTep KYHBIHAaH aclaca HeMece TeH
ooisica, KimeHTTIH KkejiciMi anblHFaH coTTeH Oacram, TK
apHaiFaH AFBIMJAFbl IIOTTaFbl aKila KaJJIBIFBIH TiKelen
nebeTTey 9iCiMeH 3 KipiCiHe ecenTeH IIbIFapyFa.

3aHHaMaCbIMCH

7.8.  Texuukanslk oBepapadT Ooiyca, TeneM KapTOYKACHIH
OnokTayra.
7.9. bankrin KonpanbicTarbl Tapudtepine coiikec XKon

Oepinren  TexHukanblk oBepapadT (OHBIH ImiHAE Mep3imi

IPEICTaBICHHEM COOTBETCTBYIOIIMX  HOATBEPKAAIOLINX
JOKYMEHTOB.

7. bBaHk Bmpase:
7.1.  AunnymupoBath KapTouky u He Bo3Bpamarts KimeHTy

CTOMMOCTh TOIOBOTO OOCIYXMBaHHS B CIy4ae HESBKH
Knmenra B bank s nonysenns Kaprouku B cpok 6omnee 12
(ABeHanUATH) KaJlCHIAAPHBIX MeECSALEB CO [JHS TOoJadu
3asBieHus.

7.2. 3abnokupoBath Ha Tekymem cuere s [IK nenbru
Ha cyMMmy ABTOpH3aluud 1O TmpoBeaeHHONW KapTouHoii
omepanyy 0 TMONy4YeHUs OT [LmaTeKHOW CHUCTeMBI W/WH

[TpoueccunroBoro  meHTpa (UHAHCOBBIX  JOKYMEHTOB
(¢puHAaHCOBBRIX  TpeOOBaHMWIl), TOATBEPKIAIOMUX  (PAKT
ocyuiectBieHuss  Kaprounoii omepamuu. B ciydae

HermocTyIuleHus. B TedeHne 30 (TpuamaTH) KaJleHIApHBIX
JOHEH co OHSA MONyYeHHS ABTOPH3ALMH IMOATBEPIKAAIOLINX

JOKYMEHTOB  3a0JIOKMpOBaHHasi  CyMMa  IOJJICKHT
Pa30JI0KHUPOBAHHMIO.
7.3. B omHOCTOpOHHEM BHECYJCOHOM HOPSIIKE TI0 CBOEMY

YCMOTPEHHIO M3MEHATh W/WIM JONOJNHATH HACTOSILIUNA
Jorogop, [IpaBuna nons3oBanus kapToukoit u/unu Tapudsi,
yBegomssii 00 93tom Kimenra 3a 15 (maTHaguaTh)
KaJeHJapHBIX JHEH 10 MOMEHTa BCTYIUICHMS YKa3aHHBIX
W3MEHEHHMH W/WIN JAOTIOJHEHUI B CHITY, ITyTEeM Pa3MEICHUS
Bo Bcex Owmmmanax/CII® barmka w Ha oduIHATEHOM
Uurepuer-caiite  banka  www.gazagbanki.kz  Hogoro
Horosopa, HoBbix IlpaBun mnonb3oBaHHsI KapTOUKOH H

Tapugos.

7.4.  U3wsare KapTouky B cIeAyrOlIMX CIydasx:

a) Ipd  MOCTYyIUNIEHMM B  bBaHK  NHCbMEHHOTO
yBemomieHuss KIHEHTa O pacTOpKEHHH HACTOSIIETO
JoroBopa;

b) NpU  HEUCIIOJNHEHHWM  W/WIM  HEeHaJJexalleMm

ucnonHennn Kimenrom/[lepxareneM KapTOUKH YCIIOBUI
Jorosopa, IIpaBuin nonb3oBaHus KAPTOUKOM.

C) B HHBIX clly4asx, HIPEIyCMOTPEHHBIX
3aKoHOJaTeNnbeTBOM PecrryOnmku Kazaxcras.

7.5.  3Baxpeite Texymuit cuer anst [TK uepe3 8 (Bocems)
KaJeHJapHbIX JAHEH, ¢ jaTel mnoxnucanus Kimentom
COOTBETCTBYIOILIETO 3asIBICHUs O 3aKpbITHH TekyIero cuera
i IIK, npm ycmoBum OTCYTCTBUSL OOCTOSTEINBCTB,
MPEIMATCTBYIOIINX COTIACHO 3aKOHOIATEIbCTRY PecyOmuxu
Kazaxcran, HACTOSIIEMY Horosopy 3aKpBITHIO
cJeTa/pacTop>KeHHI0 HacTosmero Jlorosopa.

7.6. Eciu mocne monHOoro morameHusi TeXHHYECKOTO
oBepapadrTa octatok Ha Tekymem cuere i IIK
nonoxurenbHbli u mo  Texymemy cuery amsa  IIK
OTCYTCTBYIOT ~ Kakue-Inbo  TOpy4eHHs,  ClIeJlaHHbIe
Knnentom, Heucnonnennsle bankom, To  baHkoM
MPOU3BOJUTCA B3UMaHME IIATHI 32 BefieHHe TekyIero cuera
qa IIK, B cinywae ecim Takas Iiata NpeaycMOTpeHa
Tapudamu. B cinyuyae ecnm mnara 3a Bemenue Tekyrero
cuera ais I1IK mpenycmorpena Tapudamu, To Takas miaTta
B3UMaeTcs baHKOM myTeM mpsMoro 1eb6eToBaHUS ACHET C
Texymero cuera mis [1K 6e3 pacniopspkenus KinnenTa.

7.7. B cmywsae pacropxeHus Hacrosimero JloroBopa, ¢
MUCBMEHHOT'O COTJIaCHsl KJIMEHTa, CIHCaTh B CBOH JOXOX
IyTeM TIPSIMOTO /1e0ETOBAHMS OCTATOK JeHeT Ha Tekyiiem
cuere anst IIK ¢ momenra momyuenust cornacust KnueHra,
ecny, coryiacHo aelcrByromuM Tapudam, cymma ocTarka
JIEHeT Ha JaTy pacTOpxeHMs Hacrosero Jlorosopa He
IPEBBIIIAET WIK paBHA CTOMMOCTHU yCIIyr baHka mo Bblnaue
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OTKEH) YIIIiH CBhIHaKpl >KOHE KeHIiKTipinreH TexXHUKaIBIK
oBepIpadT YIIiH TYPAKCHI3IBIK albIOBIH (6CIMITYIT) ecenTeyTre.
Myspaiina Oip SKbUTHaFrsl KyHAEpHiH caHbl 360 (ym xy3
ANIBICKA) TEH, aj Oip aifmarbl KYHAEp COJ algarsl KyHIEpIiH
CaHbIHA TCH A ATbIHAMIBIL.

7.10. Axunenrci3 toprinner TK apranran AFsIMIars! OTTaH
xoHe/HeMece Kimentrin bankre Hemece OaHKTep/ie He OaHKTIK
orepanusUIapablH KeKeJIereH TYpJIepiH JKYpri3eTiH Oacka Ja
Ke3 KeJIreH y#bIMJap/ia allbUIFaH Ke3 KelreH OaHKTIK
IIOTHIHAH ECENTEH LIbIFapyFa:

a) Kazakcran Pecny0nnkachIHBIH 3aHHaMAaJIbIK
aKTUIEepIMEH KapacThIpbUIFaH Herizzmep OoibiHma Kaprouka
¥ CcTaynIbICEIHBIH aKIIACKIH ATy Typaibl YIIHIII TYJIFaaapIblH
TaJalITapbIH OPBIHAY Ke31H/eT] aKIia;

b) Bank KpI3MeTTepiHiH KYHBIH (COHBIH ilIiHAE KeiliHHEeH
Oac TapTeuFaH (KoWbBUTFaH) KapTOukKambIK orepanusiapabl
KYprizy yVImiH baHK KeI3METTepiHIH KYHBIH, COHJai-aK
Tapudrepmern  KapacTelppulraH  bBaHKTIH ~ KOMHCCHSUIBIK
ChIaKbIIaphIH);

C) KE3eKTi KbI3MET JKbUIbI YVIIiH KapTouykara >KbUIIBIK
KbI3MET KOpCeTy KYHbBIH, COHbIH imiHae ocbl IllapTTeig
TajanrtapeiHa coiikec KapToukaHBIH >KapaMIbUIBIK Mep3iMi
asikTayFanra Jeiin KiMeHT OHbI )KOIoFa OTiHIIT OepMereH/Ie;
d) KEIIKTIpiIreH Oepemek COMAachlH >KOHe/HeMece OCHI
[apr xone/HeMece baHkTik KapbI3 mapTsl OoibiHIIa KitmeHT
Teneyre THIiCTI Oacka coMamapabl TONBIK Keiemie (OaHKTIK
IIOTTapIaFbl aKIla >KeTKUTKCI3 OonFaHma) Hemece OaHKTIK
mIoTTapiarel Oap akma KeneMiHae (KeTHereH >Karmaiina).
Bepemex BamoTachiHaH 0acka BalllOTaja OKYPri3iieTiH
Knmentrik ~ OGaHKTIK ~ INOTTapblHAH  aKlmia  €CeNTeH
mbiFapsuiranaa bank bepernek comacwlH aibipOactay yIniH
baHK KOMHCCHSUTapbIH €cellKe aja OTBHIPBIN, KaiTa ecentey
KYHi OeinrisiereH 0araM OO#bIHINA KaiiTa ecenTeiii;

e) TK apnanran AFBIMJIAFbl IIOTKA KAaT€ €CENTelIreH
aKIIaHbl;
f) OCHIHIAM TeJeM KYKAaTTapbIHBIH KOJJaH >KacaTyblH

pacTaWThIH KyKaTrap Oojca, KOJJIAH >KacaldraH TeJeM
Ky’KaTTapbIHBIH HETi31H/Ie MOTKa €CeNKe KOChUIFaH aKIIaHbl.
7.11. XTX epexenepine coikec KapTOUKAIBIK ONEPAIISTHBIH
TypiHe OalIaHBICTHI XKYPTi3iUIreH KyHHeH Oacrar, 70 (3keTrric)
KYHTi30emK KyH eTkeHHeH keifiH Kiment Kaproukamsik
omepanusi OoifbIHIIa OepreH IarbIMAbl KapacThIpy YIIiH
KaObUIaMayFra.

7.12. Pykcarchi3 KapToukanblK onepamusiap/IsiH TOyeKeIiH
TOMEHJETy MakcaTblHOa KapToukanblKk —omepanusuiapbl
KY3ere acelpyra INEKTepAi KOHE MIeKTeynepai Oenriney.
[llexreynep MeH WHIEKTEpAiH 6JIIEMi, COHIAN-aK, OJapIbI
Oenriey maptrapel MeH ToprTiOi baHkiMen e3 OeriHine
anpikranagel. lllexreynep MeH mekTepmiH Ti3imiH baHkire
KYTiHy apkpUibl Hemece bankiHiH —Www.gazagbanki.kz
CalTBIH/IAFBl aKMapaTIEeH TaHBICHII INBIFY AapKbUIBI ailyFa
Gosazl.

7.13. Herisri kaprouka xoWpurFanga TK
AfrpIMIaFpl  TIOT  OOWBIHIIA  PAciMAENTEH
Kaproukanapzsl sxotora.

7.14. TK apnasran AfFbIMIAFbl IOT OOWBIHIIA COHFBI
KapTOUKAJBIK ONepamus >KYPri3iireH KyHHeH Oacrtam Oip
KBULJIaH acTaM yakbIT OO#bI 0J1 OOMBIHINA aKIa KO3FaJbIChI
JKoHe aknra 6onmMaca, KimmentTiH baHKTiK IIOTHIH jka0yFa.
7.15. Kmmentr ocwel Illapr OoiiblHIIa MiHIETTEMENIEPiH
OpBIHIAMAybl/KAXKETTI TYpIE OpBIHAAMAaybl KarnaibIHIa
OepeliekTi OHIIpYMEH alHaJbICaThlH MaMaHAaHIBIPbUIFaH
yibIMIIapFa JKYTiHyTe.

apHaJFaH
Kocpimiia

Hanu4HbIX fAeHer ¢ Tekymero cuera s [IK wmm ux
niepeBoy Ha bankoBckuii cyeT, ykazanublii KiineHntom.

7.8. BrnokmpoBaTh IDIATEXHYI0 KapTO4Ky B CIydae
Hannuust TexHnueckoro oBepapadra.
7.9. Haumcnare BO3HArpaKACHWE 3a  IJOMYIICHHBINA

Texunueckuit oBepapadt (B TOM gHcie, MPOCPOUCHHBIN) H
HEyCTOWKY (TICHIO) Ha MPOCPOYCHHBIA TexXHHYCCKHA
oBepapadT B COOTBETCTBHM C JEHCTBYIOIMMH Tapudamu
banka, mpu 3TOM KONIMYECTBO AHEH B rofgy NPHHUMAeTCs
paBHBIM 360 (TpHcTa LIECTHAECAT) AHAM U (pakTHYECKOMY
KOJIMYECTBY JHEH B Mecsle.

7.10. B 0C3aKIENITHOM  TOPSIKE/TTyTEM  MPSIMOTO
neberoBaHus ciuchiBaTh ¢ Tekymero cueta mos 1K w/mmm ¢
moboro 6aHkoBckoro cyera Kimenra, oTkpeiToro B banke,
Wi MOOBIX  WHBIX ~ 0aHKaX WM OpraHU3alusX,
OCYIIECTBIIIONINX OTACTbHBIC BUABI OAHKOBCKHUX OTICPAITHIA:
a) JCHBIH, TP HUCIOJTHEHUH TPEeOOBAaHUH TPETHHUX IIHII
00 m3parun gener Jepkatens KapTouku 1Mo OCHOBAaHUSM,
MPEIYCMOTPEHHBIM 3aKOHOJIaTeTIbHBIMU aKTaMH
Pecny6nuku Kazaxcran;

b)  crommocts ycayr Banka (Bkirouas CTOMMOCTB YCITyT
banka 3a ocymectBienne KapTodHbIX oneparuii, KOTOpbIe
BIIOCTIEICTBHY OBUTH OTMEHEHHI (aHHYJIUPOBAHBI), a TAKXKE
KOMICCHOHHBIC BO3HarpaxaeHus banka, mpexycMoTpeHHbIE
Tapugamn);

C) CTOMMOCTh TOJI0BOTO oOciyxkuBaHus KapTouku 3a
ouepenHoi roj oOCTyKMBaHHWSA, B TOM UYHCIE M B CiIydae,
korga KimeHT He mojan 3asBIICHHE Ha aHHYJIHPOBaHHUC
KapTtouku o ricTedeHuns cpoka ee IeHCTBHS, B COOTBETCTBUU
C YCIOBUSIMHM HacTosiero Jlorosopa;

d) CYMMY MPOCPOYEHHOHN 3aJ0/DKCHHOCTH W/WIH HHBIX
CyMM, Mojajiexamux omiare KiMeHTOM mo HacTosAIeMy
JoroBopy u/unu JJoroBopoM 6aHKOBCKOTO 3aiimMa, B IIOJIHOM
obbeMe (IpH TOCTATOYHOCTH JIeHEeT Ha 0AHKOBCKHUX CUETaXx)
100 B 00beMe MMEIOIMXCS Ha OaHKOBCKUX CUETax JIeHer
(Ipu MX HEZOCTaTOYHOCTH). B ciywae crmucaHus JeHET C
OaHKOBCKHMX cueToB KimmeHTa, Bemymuxcsi B BaIOTE,
OTIMYHOW  OT  BaMIOTBI  3aJOJDKEHHOCTH,  CyMMa
3am0IDKEHHOCTH  TIepecunThiBaeTcss baHKOM 1Mo  Kypcey,
ycTaHOBIICHHOMY bBaHKOM Ha naTy mepecueTa, ¢ y4eTOM
Komuccuu barka 3a KoHBepTamio;

e) JICHbI'H, OIIMOOYHO 3ayMCIICHHbIEe Ha Texymmi cuet
s [1K;

f) JCHbI'M, 3a4MCICHHBIE HAa CYeT Ha OCHOBaHHH
MOJJICNIBHBIX — TUIATEXKHBIX JIOKYMEHTOB IPU  HAJIHYHH
JIOKYMEHTOB,  TOATBEP)KIAIOMNX  TOAMCIKY  TaKHX
TUIATEXKHBIX JOKYMEHTOB.

7.11. He npuHMMare K paccMOTPEHHIO IPETEH3HIO 10
Kaprounoil omnepanuu, npeabsBieHHyro Kiuentom mno
ucredeHnn 70 (ceMumecsTH) KaleHAApHBIX THEH co THS ee
COBEpILEHNS B 3aBUCUMOCTH OT TUIIA KApPTOYHOM Omepanuu
cornacHo npasui MIIC.

7.12. B memsix CHIKeHHs pucka HeCaHKIIMOHHPOBAHHBIX
Kaprounsix omeparmii ycTaHaBIMBaTh OTPAHWYCHUS W

JMUMHUTBI Ha ocyuiectBieHue KapTouHblx —omeparuii.
BenuunHa orpaHnyeHUd W JIUMHUTOB, a Tak)Ke YCJIOBUS U
MOPSIAOK WX  YCTAHOBJIEHUS, OMpeAesstoTcs baHkom

camocrosaTesbHO. CIUCOK OrpaHUueHUH M JIMMHUTOB MOYKHO
MOJYYUTh, OOpaTMBIINCH B bBaHK WM 03HaKOMHBIINCH C
uHpopmanuei Ha caiite Banka www.gazagbanki.kz.

7.13. AHHYyJIMpOBaTH JlononHUTENbHbIE Kaptouku,
odopmirennsle mo Texymemy cuery mias IIK, B ciyuae
Amnnynuposanus OcHoBHol Kaprouku.
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7.16. Kimentren BaHKTIH BalOTaNBIK OaKbpLIAYAbI XKY3€re
acelpy, INOT OOWBIHINA OIeparysuIapabl JKy3ere achIpy,
Kazakcran PecmyOmmkachiHBIH 3aHCHI3 KOJIMEH TaOBLUIFaH
TaOBICTApIBl 3aHAACTHIPY (KBUIBICTATYFa) JKOHE JIAHKECTIKTI
KapKbUIAHIBIPYFa Kapchl 3aHAApIbIH TalalTapblH OPBIHAAY
MaKCaThIH/Ia KXKETTi Ke3 KeNT'eH KYKaTTap bl )KoHEe Ke3 KelIreH
aKmapaTThl CypaTyFa.

7.17. KiueHTTIH jKeKe MOIIMETTEepiH XKMHAY MEH OHJICYIl
TeKk 3aH »JkoHe/HeMece Kiment men bBank apackiHIoa
JKacaJFaH/>KacaJlaThlH OapIibIK jkoHe Ke3 kenreH lllaptrapasiy
asAChIHJA JKOHE CcoOJIapFa COMKeC »JKys3ere achelpyra. byn
skarmaiina, Kinuent 3anra colikec KiineHT HeMece OHBIH 3aH bl
oK OHMal KaWTaphill any 3aHfa KalIIbl Kely >KardaibIHIIa
HeMece Kimenrrig Bbank alapIHaA OpbIHAaMaraH
MiHzZeTTeMeNnepi 0Oy JKaFgaiblHIA JKeKe MONIMEeTTepiH
JKIMHAyFa JXoHe eHueyre OepreH Kemicimin kaiftapein amyra
KYKBIIBI €MECTIT1 JKeHIHIe Xabapaap.

7.18. bank KimmenrreH xoHe/Hemece ¥ibiMHaH KimeHT meH
¥iipIM apachlHAarbl KaThIHACTAPIBIH TOKTATBUTYBI TYpasibl
xabapnama anraH xarnaiina bank KiimeHTTiH aTbiHa DIBIFapbIN
oepren KaproukamapabiH 0opi bank KimeHTke uibiFapran
Kaproukanap Ilaprrein 6.21 sxoHe 16.2 T. OenrijeHreH
Toprinnen baHkke ycbiHbUTFaH KineHTTiH XxaOapriamachkl, s
O6onvaca bankke bank meH YHBIMHBIH HIAPTTHIK KapbIM-
KaThIHACTAPBIHA COMKEC YCHIHBUIFAH JKaHa YWbIMFa OepiireH
xabapnama Heri3igae Oacka JKamaker sxo0achiHa ayqapbUIFaH
JKarmaimapapl caHamaranna, «CTaHmapT» eHiMi Oo¥BIHIIA
KBI3MET KepceTyTe aylapyra.

8. KuameHT KYKBLIbI:

8.1. Kaproukanwsl oce IllapT TamanrapbiHa — colikec
naijanaHyra.
8.2. TK oOoiipiHIA AFBIMIBI MIOTTAaFbl aKIia KaJIBIFBI

xoHe/Hemece Oenrinenren Hecuenik numut (TK OoiibiHina
ArpiMapl moT OoibiHIIAa Hecuenik numur OeNrijieHreH
Kardaiaa) mektepinae Kapra OolibiHIA —omepamusiapabl
JKYy3ere achipyra.

8.3.  KoceimMmia kapra OoiipiHma Kapra  OolibiHIIa
orepanusuIapra meKkTeysep oenrineyre.
8.4. bankke colikec apbI3 TalCBIPBINT JKOHE COHKeC

KyKaTTapra KoJ KOWbIN 631 OolibiHIIa KapTouka ansinraH OHiM
TYpiH e3repTyre.

8.5. OenrinieHreH  mIeKTEyJepAl  JKOHE  JMMUTTEpIl
e3repTyAiH O00oJnKaMIbl KYHIHEH KeM JereHje 3 (YII) >KYMBIC
KyHi OypsrH bankke xas30armra Typae xyriin, Kapra Ooiiprama
oTiepalusIapra epTepeKTe OeNriJieHreH IeKTeyJIepai KOHe
JUMHTTEPAl ©3repTyre HeMece oapaaH 0ac TapTyra.

8.6.  KaproukaHbIH opeKeT eTy Mep3iMi asKTajFaHra JeiiH
TK OolipiHma AFBIMABI IIOT OOWBIHIIA IIBIFAPBUIFAH
KaproukaHnbl jkaHapTy HeMece KYIIIH JKOK MaKCcaThIMEH
Bankke KyTiHyTe *oHe ColiKec apbI3/Ibl TOITHIPYFa.

8.7. bankren Kaproukanst ocel  Illaptmen  xoHe
Epexenepmen OeinrijieHreH TopTinTe Oyrarrayibl Hemece
OyraTTran OocaTynbl aybl3lla HEMece jkazdalia Typle Tajian

7.14. 3akpeite Texkymmmit cuetr mns IIK Kmuenta mpu
OTCYTCTBUHM [BIDKCHHS II0 HEMy W JAEHET Ha HeM Oosee
OJIHOTO T'0/1a C AAThI MOCJIEIHEN KapTOYHOM ONEPALUH.

7.15. B cirydae HEBBINIOIHEH WS/ HEHA UIEKAIIIETO
BBITIOHEHNA KineHToM o00s3aTeNbCTB MO HACTOSIIEMY
Jorosopy oOpaTuThCs B CTEIMaTN3UPOBAHHBIC
OpraHM3alyy, OCYIIECTBIISIOIINE B3bICKaHHE
3aJ10JKEHHOCTH.

7.16. 3ampammBate y Kiuenrta mroOble JOKYMEHTHI |
o0yt MH(MOPMALMIO, HEOOXOIUMYIO ISl OCYLIECTBIICHUS
baHKOM BaNIOTHOTO KOHTPOJIS, NMPOBEICHHS ONepaunuii 1o
cuery, cobmojenust bankom TpeboBaHuMil 3aKOHOAATENHCTBA
PecnyOmukn KazaxctaH o MpOTHBOACHCTBUU JIeTaTU3aIIH
(OTMBIBaHUIO) TOXOJOB, MOIYIECHHBIX HE3aKOHHBIM ITyTEM, U
(bMHAHCHPOBAHUIO TEPPOPU3MA.

7.17. OcymecTBaiate cOop u 00pabOTKY IEpCOHATHHBIX
IaHHBIX KiMeHTa, TONBKO B paMKax M B COOTBETCTBHH C
3aKOHOM W/WIM BCEMH W JIIOOBIMH  JIOTOBOpPaMH,
3aKHIO‘IeHHI)IMI/I/3aKJ'IIO‘IaCMI)IMI/I MCXKIOY Kaunenrtom )44
bankom. Ilpu stoMm, KimeHTy u3BeCTHO, YTO COTJIacHO
3akony KimeHT, nu00 ero 3aKOHHBIM INpeaCTaBUTENb, HE
BrmpaBe oTo3BaTh Cormacue Ha cOop HW  00pabOTKy
TNMEPCOHAJIBHBIX AJAHHBIX B ClIy4dasX, €CJIM 3TOT OT3bIB 6y}1€T
MPOTUBOPEYHTH 3akony, mbo npu HaJTNIUH
HencrnosHeHHBIX KinneHToM o0s3aTenscTB nepen bankom.
7.18. B cnyyae momyuenms bamkom ot Kimenra w/mmm
Opranmsannn  Knnenra yBeZoOMIICHHS O TPEKpaleHUN
TPYIOBBIX OTHOWEHU Mexay Kinentom n Opranuzanuei,
Bce BhImymieHHble bankom Kimenrty Kaprouku nepeBoanuth
Ha oOcimyxuBanue mo mpoaykry «CraHmapt», 3a
UCKIIIOYEHHEM CJIyyacB IMEepeBOAa BCEX BBIMYIICHHBIX
Bbankom Knunenty Kaprouek Ha nHOM 3apriiaTHBINA IPOEKT Ha
OCHOBaHMM yBelomiieHHs: KimeHTa, NpenocTaBIeHHOIO
Bbanky B yctaHoBieHHOM 11.6.21 1 11.16.2 JloroBopa nopsxe,
6o YBEOMIICHHST HOBOW Opranusanu,
MPeI0CTaBICHHOr0 baHKy B COOTBETCTBHM C JOTOBOPHBIMHU
otHommeHussmu banka n Oprannzanun.

8. KumeHt Bnpase:
8.1. TIlome3zoBatbcss Kaproukoir B
ycIoBUsIMH HacTosimero Jlorosopa.
8.2.  Cosepmatp Kaprounele omnepamum B mpenenax
ocrarka jieHer Ha Texymem cuete s [1K w/unu B npenenax

COOTBETCTBUU C

ycraHoBiieHHoro  KpeautHoro  nmmura (B ciydae
ycranosneHus no Tekymemy cuery mis [IK KpenutHoro
JUMMWTA).

8.3.  VYcranaBnuBare orpaHudyeHusi Ha  KapTouHble

oreparyy 1o JlomoJHUTEIFHON KapTouKe.

8.4.  Usmenuts Bua Ilpoaykra, Mo KOTOpOMY IOJydeHa
Kaprouka, mojgaB cooTBeTCTBYIoIee 3asBicHHE B baHK u
MOJNNCAB HEOOXOUMBIE TOKYMEHTBI.

8.5.  l3MeHATh yCTaHOBIICHHBIC paHEe OTPAHUYECHUS W
JMMUTBl HA OCYIIECTBJICHHWE KAapTOUHBIX OIepanui, oo
OTKa3aThCsi OT HUX, IMMCHbMEHHO OOparuBIIMCh B baHK, He
MeHee dYeM 3a 3 (Tpu) paboumx JHS A0 JATHI
MPE/NoJaraeMoro U3MEHEHHs yCTAHOBIICHHBIX OTPAHUUSHHIH
W JIMMHUTOB.

8.6.  OOparutbcs B BaHK C 1enbl0 MEPEBBITYCKA WU
aHHynupoBaHus Kaprouku, BbmmynieHHoM no Texymemy
cuety juist [1IK ¥ 3a1I0JTHUTE COOTBETCTBYIOIIEE 3asIBICHUE 10
ucredeHus cpoka reiicteust Kaproukwu.

8.7. OOpartutbcs B baHK C yCTHBIM MM HHCHMEHHBIM
TpeboBanneM o  brnokupoBanum  Kaproukum — mim



eTyre.
8.8.
anyra.

CypatburraH Ke3eH OOWBIHINA YV3iHII KellipMernep

9. TK apHaaraH AFbIMIAFbI MIOT
9.1. TK apranran AFBIMAAFrbl IIOT KYPTi3iIeTiH BaJfoTa
OTiHimTe KOpceTiemni.
9.2. TK apHanraH arpIMJarbl IOTTH TONTHIpY Kazakctan
Pecny0nnkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COWKEC KOJIMA-KOJI aKIIaMeH
HeMece KOJMa-KOJ aKIIachl3 TeJIeM apKbUIbl aTKapbUIaJIbl.
Erep TK apnanran AfbIMIarbl IIOTKA KEJIIT TYCETiH aKIIaHbIH
BamoTtacel TK apHasraH AFbpIMAaFrbl IIOTTHIH BaJIOTACHIHAH
e3reme Oosca, baHk Kenin TyceTiH akIIaHbl aibipbacTayibl
oTKi3y KyHi bank Oenrineren 6aram OOWBIHIIA aifbIpOacTaiiab.
9.3.  KP aymarsiHaH ThIC XKepae Ky3ere acslpsuiaTelH Kapra
OofipiHma omeparus  Bamoracel X 12K Kapra Ooiiprama
OTIepanrsHBl JKY3ere acelpy KyHI YIOiH OenriieHreH Oaram
OOMBIHIIA XaNBIKApalbIK ecenTecy BamoTackiHa: AKIII
nomnapeiHa Hemece Eypora koHBepTanmsuianasl. EBpomnaibix
Opak enzepiHiH ayMarblHAa >y3ere achlpbulaThiH Kapra
OoiipiHIIAa  omepanusiap Eypo  BamoTachlHAa — Ky3ere
aceipbutazibl.  EBpomanbik  Opak  engepiHerH  koHe KP
ayMarblHaH TBIC JKepjeple JKy3ere acwlpbuiathiH Kapra
6otipiama oneparusuiap AKII gomnaps! BaatoTacklHIA XKYy3ere
aceIppitaznpl. Kapra OolbIHIIA ONEpanyusHbl KOHBEPTALUSIAY
XaIBIKapallbIK ecenTecy BamoTachiHaH TK OoifbrHma AFBIMIBI
moT BamoTrackiHa bankmen axmansl TK OoibiHIIa AFBIMIBI
IIOTTaH/IIOTKA €CENTEH IIbIFapy/ecenke aimy KYHIHIEe
OenrineHrer 6aram OOWBIHIIA KY3€TE aCHIPBUIA B
9.4. bamkneHn KimeHTke KopCeTiNETiH KbI3METTEp KYHBI
banknen kpi3MerTi Kepcery KyHinaeri bank Tapudrtepine
COMKeC aJIbIHAbI.

10. Kaprouka nepexkremeJiepiHin eHri3iiyiMmen
JKacaJiaThIH oNepanusiap

10.1. KuwueHr TayapJap/bl/KpI3METTep Il WntepHer
xkemiciane KapTrodkaHsl Tayapmapbl KEeTKi3ymIi/KbI3METTepIi
KOpPCeTYIIi TYJIFaFra OHBI iC JKy3iHAe TaObicTaMail, OHBIH
JiepeKTeMeNIepiH nalaanana OTBIPBIN CAThIIT allyFa KYKbUIBI;
10.2. UVHTepHET JKeNiCiHOE TAICBIPHIC OEpUIreH KoHE
KaproukaHbIH JepeKTeMesiepiH €Hri3e OTHIPBHII TeJICHIeH
Tayap.Ibl/JKYMBICTBI/KBI3METTI almylaH Oac TapTy >KaFJaibIHIa
Kmuent BTK TapambiHan caTeim aidy KYHBIH KOJMa KOJ
aKIIaMeH KaWTapyzbl Tajan eTyre KYKbUIbl eMec (eTey TeK
akmadbl bankre amburrad TK GoiiblHIIA AFBIMABLI IIOTKA
ayJiapy JKOJIbIMEH FaHa JKY3ere achIpbUIaibl).
10.3. KaproukaHblH [IepeKTEMEIEPiHe VIIIHIIN Tapam KOoJI
JKETKI3y aHbIKTaJFaH xoHe ochl lllapTren »xone Kaproukans
nainanany EpexenepiMen OenrijieHreH esre jkarjaiiapna
Kinuent Kaproukanel mnadjgananyabl —TOKTathinm, bank
HYCKayJapblH OpbIHAyFa MiH/ICTTECHE/I].
10.4. Kinment KapTOYKachIHBIH CAKTBIFBIH JKOHE OHBIH
nepekremenepiniH  (¥craymbsl — aThI-KOHIHIH, KapTodka
HOMIpiHIH, KapTOYKAHBIH >KapaMIbUIBIK Mep3iminiH, CVC/
CVV2-koaTapblHbIH) KYMHUSUIBUIBIFBIH ~ KaMTaMachl3 eTyre
MIHIETTEHE].

11. Kayankepuinix
11.1. baHk KeJjecijiep yuriH skayankepuijiik kerepei:
11.1.1. oce Illaptnen >xone Kazakcran PecmyOimkachIHBIH
KOJIJIAHBICTAFbI 3aHJAphIMEH OCITUICHICH XKaFaaiiapaaH e3re
Karaainapaa OaHK KYIHUSICHIH XKapusiay;

pa3bmoxupoBanuyu KapTouku B mopsiake, mpexycMOTPEHHOM
ycioBusiMu Hacrtosiero /lorosopa u [lpasunamu.

8.8.  INomyuars Beimmcku 3a 3ampammBaeMblil IEPHOI.
9. Texywmmnii cuer gasa IIK
9.1. Bamrora Bemenmsi Tekymero cuera mra I[IK

YKa3bIBAeTCs B 3asIBIICHHU.

9.2.  Tlomonnenue Tekymero cuera quis 1K nponssogurcs
HaJIMYHBIM WM OC3HAJINYHBIM IIJIATEKOM B COOTBETCTBUH C
3akoHONaTeNnbeTBOM PecnyOnuku Kaszaxcran. Ecnm Bamrora
nocrynatomux Ha Texymuii cuet muis [1K gener ornuuaercs
ot BamoThl Tekymero cuera s IIK, bank ocymecteiser

KOHBEPTAllMI0  NOCTYNAalIIUX  JEeHer MO0  Kypcy,
YCTaHOBIICHHOMY  baHkoM  Ha  f#€Hb  NPOBEICHHSA
KOHBEPTAIHH.

9.3. Bamora Kaprounodf omepamuy, COBEpIICHHAs 3a
npeneaaMmu PK, KOHBEPTHUpYETCSA B BAJIIOTY

MexayHapoaHoro pacdera: pomnap CLIA wim EBpo, mo
kypcy MIIC, yCTaHOBJIEHHOIO B J€Hb COBEpPIICHUS
KapTo4HOM oneparuu. KapTouHsle oneparuy, COBEepIICHHbIE
Ha  TEpPUTOPUHU CTpaH EBpomneiickoro Coro3a,
ocymecTBisitoTcs B Bamore EBpo. Kaprounsle omepanuwy,
COBEpILIEHHBIE BO BCEX PETHOHAX, 3a HCKIIOYEHHEM CTpaH
EBpomneiickoro Coroza u PK, ocymecTBisftoTcs B BamioTe
nowtapa CIHOA. Konsepraums Kaprtounoit omnepauuu
OCYIIECTBIISICTCS C BAJTIOTHI MEXKIYHAapOJHOTO pacdeTa B
BamoTy Texymero cuera s I1K 1o kypcy, ycraHOBIEHHOMY
bankoM Ha [eHb CIHCAaHUA/3a4MCICHHUS JICHEI C/Ha
Tekymero cuera qs [TK.

9.4. CrouMoctp ycmyr, oka3piBaeMbIX bankom KimeHty,
B3umaercst bankom mo Tapudam, ycTaHOBICHHBIM Ha ATy
OKa3aHHsl yCIIyT.

10. Onepanuu ¢ BBogoM pekBu3nToB Kaproukn

10.1. KimeHT BripaBe npuoOpeTaTh TOBApPbl/padoThI/yCIIyrH
B ceti MHTepHET MOCPEeICTBOM PEKBU3UTOB KapTOUKU Oe3
(aKTH4EeCKOro ee MPEeABSIBICHUS JIUILY, IOCTABILIIOMIEMY
TOBAPbI/BHINOIHSIIONIEMY pPaOOTHl /WM OKa3bIBAIOIEMY
YCIIYTH;

10.2. B ciry4ae OTKa3a oT nproOpeTeHHs
TOBapa/paboTHI/yCIyTrH, 3aKka3aHHOrO B ceth MHTepHeT n
OIUTaYeHHOTO C KCIIOJb30BaHUEM pPEKBU3UTOB KapToukw,
Knuent o6s3yercs He TtpeboBate ot IITC Bo3Bpata
CTOMMOCTH TIOKYIKH HAJIMYHBIMH JIeHbIaMu (BO3MeIeHNE
MOXeET OBbITh MPOU3BEACHO TOJILKO IIyTEeM MepeBojia ACHer Ha
Texymmii cuet s [1K, oTkpeITerii B banke).

10.3. KimeHT o00s3yeTcs IpEeKpaTUTh HCIIOJIL30BaHHE
Kaproukoit u cienoBath ykasaHusiM baHka B cirydasx
0o0OHapy)XeHHsI HECAaHKIMOHHPOBAHHOTO JIOCTYIAa CTOPOHHHUX
JUIl K pekBu3uTaM KapTouknm W JApyrux —ciydasx,
IpeaAycMOTPEHHBIX HactosmuM JloroBopoM u IlpaBunamu
TMIOJIb30BaHUS KAPTOUKOM.

10.4. Kmuent o0s3yercst oOecredyuTb  COXPAHHOCTh
Kaprouku, a Takxke KOHQUACHIMAIBHOCTh €€ PEKBU3UTOB
(MMeHM Jepkarens KapTO4KH, HOMepa KapTOUYKH, CPOK
ucredenns kaprouku, CVC, CVV2-kon).

11. OTBeTCTBEHHOCTh
11.1. BaHk HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a:
11.1.1. pasrnamenue GaHKOBCKOW TaifHbI, 32 UCKJIIOYEHUEM
CllydaeB, NPEAYCMOTPEHHBIX HacToAmMM JloroBopom u
JIefCTBYIOILIUM 3aKOHOJATEeIbCTBOM PecnyGnuku



11.1.2. Bauk KyHoci Oo#ibIHIIA KaTe JKy3ere achipbuiran Kapra
OolipiHma omnepanus. byn xarmaiima bank skayamkeprriiiri
KaTe XKY3ere achIpbUIFaH ONEPAaIMIHBIH KYIIiH KOIOMEH JKOHE
Banxkmen TK  OofipiHma  AFBIMIOBI  IIOTTAH  €CENTEH
MIBIFApBUIFaH aKIla COMaTapblH KalTapyMeH MIeKTeNe i,
11.1.3. Kazakcran PecryOiMKkackIHBIH 3aHIAPBIMEH JKOHE OCHI
[lapToien OenriieHreH jkarmaiiapiaH e3re JKarjailiapia
UIBIFBIHIAPIBI €MeC, BaHKTiH MiHAETTEMENePiH KaXKeTTi Type
OpBIH/IaY KYHIHEH 3re KeIIIKTipyIiH op KYHI YIIIH Jiep Ke3iHie
aynapeiiMaraH akia comachkiabiH 0,01% memmepingeri, 6ipak
aTaliFaH COMaHbBIH 5% acmalThIH TYPaKCHI3ABIK aNBIIITYJIBIH
raHa Teisiey >xoyibiMeH ochl IllapTTeiy 5.2. T. coiikec bankke
Knuent maiimaceiHa keminm TyckeH akmanel TK OoifbrHImma
AFBIMIBI TOTKA ayAapyIbl KeIIiKTipy;

11.1.4. oce1 UlapT TamanTapsiH Oy3y.

11.2. Bank KeJjecijep yIIiH jkayankepurijiik keTepmeiiai:
11.2.1. bauk 3 TapanbiHaH ocbkl IllapTThIH TananTapbH
OpBIHIAY YIIIH OapJbIK KQXKETTI mapanapabl aTkapca, baHKTiH
ocel Illapt TamantapblH OpBIHAAYbIHA KeIOEpri KeNTipeTiH
YILLIIHII TYJIFanap/AblH 9pEKeT] )KoHe/HEMece opeKeTCI3iri;
11.2.2. yuinmi  tapanteiH  Kaprouka Oo#bIHIIA — KbI3MET
KepceTyAeH 0ac TapTyH,

11.2.3. KapToukaHbIH KOMeTIMEH CaTBUIBII aJIGIHFaH
TayapJiapIbIH, )KYMBICTaApIBIH JKOHE KBI3METTEP/iH Carachl;
11.2.4. ymmiamni ~ TapammeH — OenriieHreH  koHe — KimeHt
Mynmenepine ocep eryi MymkiH Kaprouka OoiibrHIIa
JFMHUTTEP, TICKTEYIIEP XKOHE/HeMece KOCHIMIIA ChIMIIBIKAKEI,
11.2.5. Kinent JKOHE KOCBIMIIIA Kaproukanbiy
¥ cTayuibIChIHBIH apachIHIAFbl Jayjap MEH KaIIblIbIKTapIbl
nrerry;

11.2.6. Kimenrtin bankke Kaproukansl Byrarray skeHinzaeri
TaTabbIMEH JIep Ke3iH/Ie )KYTiHOeY caniapsl,

11.2.7. Kiment ocel Hlapt Tanantapeina coiikec KaproukaHbiH
KYIIIiH KOO TYpaJibl apbI3bIH Aep baHkke Ke3iH/e TanchipMaysl
gotwxkecinae TK OoibiHIIa AFBIMIBI IITOTTAH KBUIIBIK KEI3MET
KepCceTy KYHBIH YCTal Kally;

11.2.8. KapToukaHbt KOJIIaHa OTBIPHIII nmaimaiadrad
KBI3METTEp CallapblHaH TYBIHAaraH VHTepHeT XeliciHmeri
TEXHUKAJBIK aKayJIBIKTap jKOHE e3relel cangap;

11.2.9. ocet Ulapt xone Kasakcran PecnyOinkachiHBIH
3aHIapbIHBIH TananTapbiHa coiikec TK OoitbIHIIIA AFBIMIBI IIOT
OoifbIHIIIA OMNepanusIap/bl yakbITIIa TOKTAaTy CallJapblHaH
KiineHTKe KeNTipiireH IbIFBIHIAP;

11.2.10. BayroTaHbl XalbIKapalbIK ecenrecy BamtoTachiHan TK
OolbIHIIAa AFBIMIBI IIOT BaJIOTACBIHA KOHBEPTALUSUIIAY
HOTIDKECIHJIC KeNTIPUIreH MIBIFBIHIIAP

11.2.11. e3aepiHe  KATBICTHI ~ XaJNBIKAPAIBIK  CAHKIIHSIIAP
KOJJAHFAaH HEMEece COJapMEH  KaMTBUIFaH  eJIepIiH
ayMakTapblHIa Tayapiap MEH KbI3METTepre  Teleyre

OeNriieHreH meKTeyep.

11.3. KuaueHT KeJiecijiep YIIiH jkayankepuiik KeTepeni:
11.3.1. Kaproukanbl biiokray Typanel TanamnneH baHkke
YaKTBUTBI KYTiHOEY canjgapiapbl — baHKke KenTtipinreH
3aJ1aJ1(bl TOJIBIK KOJIEM/IC;

11.3.2. TK apHanran AFfbIMIAFbl IIOTKA KAaT€ €CENTEITeH
akmranel bankke Kaltapy 6oifpiHma bank TanaOsIH opeIHIAMAY
JKOHe/HeMece THicTi Typlae opbiHIamay yimiH Kazakcran
Pecny0nmkachIHbIH 3aHHAMAaChIHA CIlKec;

11.3.3. KiimentTin ~ xoHe/HemMece  KocbiMmia  Kaprouka
¥YcTaymibIHBIH =~ OpPEKeTTepi  KOHE/HEMece  OpeKeTCi3firi
pykcatchi3s Kaproukanbslk —omepanusiapIblH  OKYprizinyiHe

Kazaxcram;

11.1.2. ommboO4YHO TIPOM3BEACHHYIO T1I0 BUHE baHka
Kaprounyro omepammro. OTBEeTCTBeHHOCTh baHka B 3TOM
ciry4ae OTpaHUIHNBACTCS OTMCHOU OIIMO0YHO
[IPOM3BENECHHO ONepaluy U BO3BPAaTOM CIIUCAHHBIX baHKOM
cymMm nieHer ¢ Tekymero cuera ais 1K

11.1.3. 3agepxky 3auncienus Ha Tekymui cuer mns 1K
JIEHer, B COOTBETCTBMM C 1.5.2. HacTosmero Jlorosopa,
nocrynuBmux B bank B monbs3y Kimenra, mytem ymiaTsl
TOJIBKO HEYCTOWKH, HO HE YOBITKOB, B pazmepe 0,01% ot
HECBOEBPEMEHHO 3a4MCIEHHON CYMMBI JEHEr 3a KaKIbIi
paboumii JeHb 3aJep)KKH, MCKIIoYas NEHb HaJUIe)Kallero
ucnonaeHns bankom 00s3aTenbeTBa, HO B JIIOOOM CiTydae He
G6omee 5% OT yKa3aHHOH CyMMBI, €CIM HHOE HE
MPEAyCMOTPEHO 3aKOHOJIATEIbCTBOM Pecry6nukn
Kazaxcran wiu JloroBopom;

11.1.4. mapymeHnue ycioBuid HacTosuiero JJorosopa.

11.2. BaHK He HeceT OTBEeTCTBEHHOCTbH 3a:

11.2.1. neficTBue u/wiau 6e3ACUCTBUE TPETHUX JIUIL, KOTOPHIC
NIPENATCTBOBAIIN BBITTOJTHEHUIO bankom yCIIOBUHI
Hacrtodwero JloroBopa, e€cim cO CBOEd CTOpOHBI baHk
NpPEANpPUHSIT Bce HEOOXOMUMBIE MeEpbl Ul BBINOJIHEHHUS
ycioBuil HacTosero Jlorosopa;

11.2.2. oTKa3 TpeTbeit CTOPOHHI B 00CTyXHBaHUU KapToukwy;
11.2.3. xauecTBO TOBapOB, pabOT U YCIIYT, MIPHOOPETEHHBIX C
nomombto Kaprouku;

11.2.4. nUMWTBI, OTPAaHWYCHUS W/WIA OMOJHUTEIHHEIE
BO3HarpaxkaeHus 1mo Kaprouke, ycTaHOBICHHBIE TpPEThEH
CTOPOHOM, KOTOpPBIE MOTYT IIOBJIUSATH Ha HHTepech! KimeHra;
11.2.5. yperynupoBaHHEe CIOPOB U Pa3HOTJIACHH MeXIy
Knuentom u Jlepxarenem J[onOTHUTENHHOM KAPTOUKH;
11.2.6.mocnencreus HECBOEBPEMEHHOTO oOpareHus
Knnenra B bank ¢ TpeboBanuem o biokuposanuu Kaprouky;
11.2.7. ynepxanue CTOMUMOCTH T'OJJOBOTO OOCTY)KUBaHUS C
Tekymero cuera mua IIK, B cmywgae, ecim KimeHT
HECBOEBPEMEHHO oOpatmicsi B baHk ¢ 3asBieHneM 00
aHHYJTHpOBaHUN KapTOYKM B COOTBETCTBHM C YCIIOBHSIMU
Hacrosimero /lorosopa;

11.2.8. Texumueckne cObou B cetnm VIHTepHET W WHBIE
MIOCJIC/ICTBHSA, BO3HUKIIINE B CBS3U C MOJIB30BAHUEM TaKUMHU
yciayramu ¢ npuMenenneM Kaprouku;

11.2.9. yOwiTkM, npuyuHEeHHBbIE KIWEHTY B pe3yibTaTe
IpHOCTaHOBJIeHUS onepatuii mo Tekymemy cuety amns [IK B
COOTBETCTBHHM C YCIOBHAMH Hacrosmiero JloroBopa u
3akoHOJareIbcTBOM Pecny6nuku Kazaxcras;

11.2.10. yOwiTkH, oOpa3oBaBIIMECS B  pe3yjbTaTe
KOHBEPTALIUU BaTIOTHI C BAJIIOTHI MEXIYHAPOJHOTO pacyera
B BamoTy Tekymiero cueta st [1K;

11.2.11. orpaHudeHuss Ho oOIJIATe TOBAPOB M YCIyr Ha
TEPPUTOPUU CTPAH B CIy4ae paclpOCTPaHEHHS U HAJIOKEHUS
Ha HUX MEXIyHapOHbBIX CAHKIIUH.

11.3. KiiMeHT HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a:

11.3.1. mocreacTBus HECBOEBPEMEHHOT0 oOpamienns B bank
¢ TpeboBannem o bnokmpoBammn Kaproukm - B moigHOM
o0peme nmpuunHeHHOTO baHKy ymep6a;

11.3.2. HEWCIIOJHEHNWE W/WIM HEHAIIEKAIIEe HCIIOIHEHNE
TpeboBanus banka mo Bo3Bpaty banky neHer, ommOO4YHO
3aunciennbix Ha Texkymuit cuet ans [IK, B cooTBeTcTBUM C
3aKoHOJaTenbeTBOM PecrryOmmku Kazaxcran;

11.3.3. HecankuuoHupoBaHHyr KapTouHyro omepauuio B
CyMM€ HECaHKIMOHHPOBAaHHBIX KapTouHbIx omepanuii, c
y4eTOM CTOMMOCTH OKa3aHHOW bankoMm ycmyru, B ciydae,



aNbIl KeJice, baHK yCBIHFaH KbI3METTep KYHBIH €CelKe aja
OTBIPBIN,  pyKcarchi3  Kaproukanblk — onepanysuiapIbH
COMAcCBIHIa pyKcaTchI3 KapToukasbsk onepanus;

11.3.4. Kimment xoHe/Hemece Kochkimma Kaprouka ¥craymisl
ockl [lapT Tamanrapsia 0y3ca;

11.3.5. ocer Illapt OoiipiHma baHK anmplHOAFel axmazai
MingerTemenepin Oy3ca, bank Tapudrepimen Oackamia
OenrinenOece, KEMIKTIPUITeH 9p KYMbIC KYHI YILIIH Oy3bUIFaH
akmranait migaerreme menmepiniy 0,01% menmepinne.
11.3.6. Tapantap  ocet  Illaptka  xoHe  Kasakcran
Pecny0nMKachIHBIH 3aHHAMAachblHA COWKEC MiHIECTTeMeNepiH
OpBIH/IaMaFaHbl JKOHE/HEMece THICTI TypAe OpbIHIaMaraHbl
YIiH jKayanmKepIIiTiK KeTepei.

12. ®opc-Mazkop
12.1. OpslHgamay >xoHE/HeMece THICTI TYpAe OpbIHAaMay
TaOWMFaT  amaTTapbl, OCKEPHU  9pEKeTTep,  a3aMaTThIK
TOPTINCI3IKTEP, MEMIICKETTIK OpraHAaplblH JKoHe/HeMece
Kazakcran PecnyOmukacel ¥nTThlK BaHKiHIH — akTiiepi,
CaHKLUSIApBl CUSKTBI, Oipak OyjgapMeH IIeKTEeJIMEMTIH,
TapanTap anapiH anga Oine anmaran, ockl IllapT OoiibiHIa
TapanrtapablH MiHIETTepiH OpbIHAAYbIHA HEMECE THICTI TYple
OpBIHIAayBIHA Oocep eTKeH Oacka JHa Oendriciz Ky
xarnaitnapsiaei (Popc-makop) canmapel Oonca, Tapanrap
ocel [llapt OoifbIHIIA MiHAETTEMENEPIH OpPBIHAAMAFaHbBI
JKOHE/HeMece  THICTI  Typae  OpbIHAaMaraHbl  YIIiH
xKayankepurilikreH ©Oocatbutanel.  Tapanrap  ®ope-maxop
TapanTapAblH Ke3 KENreHIHIH CEeJIKOCTHIFBIHAH HeMece
KacakaHa JKacaraH oOpEeKeTTepiHeH TyFaH >Karaalyiap.bl
KaMTBIMAMAbl I€N Kelicedl.
12.2. Ocwr Illapt OGoiibIHIIA MIHACTTEMEICPIH OpPBIHIAY
MYMKiH eMec >Xarlail TybslHAaraH Tapam ockl Jkarnaitnap
Gacrasran ke3zmeH Oactam 5 (Oec) KyHTI30emiK KYHHEH
KeIIKTipMeH OChIHAAW KarmaiapAbplH OacTalmybl IKoHE
asKTa;ybl Typambl ekiHmi Tapamka xabapmayra MiHOCTTI.
MyHpaii )xarnaiinza popc-Maxkop Karaaiiapel acep €TeTiH OCHI
lapt OoifpiHmIa MiHAETTEMENEPAI OpPBIHAAY  Mep3imi
ColiKeCiHIIe OCHI JKarJaiiaap ocep €TeTiH yaKbITKa KeHiHre
AyBICTBIPBIIAIBI.
12.3. TuicTi cayna manaTaJapbHBIH CEpTUPHUKATTAD HEMECE
THICTI KY3BIPETTI OpraHjap/blH aHbIKTaMalapbl aTajFaH
JKaFlaimap/blH JKOHE ocep eTy Mep3iMiHIH IKeTKUIIKTI
pacTamachl O0JBIT TaObLIAabI.
12.4. Xabapmamay HeMece YaKThUIbI xabapjamay Coikec
(dopc-maxop KaFmalbIHAH TiKeJIeW TyFaH Karjgaitmapna
ecenTeMereHje xabapiiamMay HeMece YaKThUIbl xabapramay
TapanTsl MiHJIETTEMeNepiH OpBIHAAMay YLIiH
JKayankepuIylikTeH OocaTaThlH HeETi3 peTiHAe  >KOFapblia
aTalfaH Ke3 KeNreH JXKarlaiifa ciiTeMe jacay KYKbIFbIHAaH
albpIpajbl.
12.5. ®dopc-maxkop kargalIapbIHbIH cangapbsiHal ockl LlapT
OofipIHIIa MiHAETTEMENEePAl OpBIHAAYAbl KemikTipy 30 (0ThI3)
KYHTi30emiK KyHHEH KeIl YakbITTBl Kypaca, bank Kimenrtke
*a30ama xabapiama 6epy apKpuibl ockl IIlapTTh 6ip TapanTh
TopTinTe Oy3yra KykbUIbl. by opaiina, Tapantap ocwl IllapT
Oy3bUTaTBIH KYHTE JCHiH KajiFaH KeM jaerenzae 5 (6ec) XKymeic
KyHi OyperH ocel lapt OoiibiHmTa OapielK e3apa ecen
apIpBICYIap XKyprizyre MiHneTTeHe i (CoHbIH iminge Kimuent
kepceriiren Mep3imzpe ocel  llapt OolibiHma Bepemex
coMmachlH baHKke TONBIK Kesiem/ie KalTapyra MiHAETTEHE 1. )

ecim  JeWcTBusS  w/unaum  OesmeiictBue Kimenrta w/min

Hepxatenst JlOMONMHUTENBHOM KapTOYKH TPUBEIH K
OCYIIECTBIICHMIO  HECAHKIIMOHHPOBAaHHBIX  KapTOuHBIX
onepanuii;

11.3.4. mapymenwme ycioBuii Hactosmiero JloroBopa

Knmenrom w/mnm [Jepxarenem J{onoTHATENFHON KapTOYKH;
11.3.5. HapyuieHHue JCHEKHBIX 0053aTENLCTB nepea bankom
no Hacrosimiemy [loroBopy B pasmepe 0,01% ot pasmepa
HAPYIICHHOTO JICHE)KHOTO O00s3aTeIbCTBA 32  KAXKIBIN
pabouuii IeHb MPOCPOUKH, ECIIH HHOE HE OYAET YCTAHOBIICHO
Tapudamu banka;

11.3.6. CTOpoHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTh 32 HEUCIIOJHEHHE
W/WIIA HEeHaJJIeKallee MCTIONHEHNE CBOUX OOS3aHHOCTEH B
COOTBETCTBUH c HACTOSIIAM HoroBopom "
3akoHOHareIbcTBOM PecmyOnuku Kazaxcras.

12. ®opc-Mazkop
12.1. CropoHBI 0CBOOOXKIAIOTCS OT OTBETCTBEHHOCTH 3a
HEWCIIOJIHEHWE W/WIM HEHaJIe)Kallee HCIIOJHEHUE CBOHX
00s13aTeNbCTB MO  HacTosmeMy JloroBopy, eciam Takoe
HEUCIIOJHEHUE W/UIH HaJJIeXallee HCIOIHEHUE OKa3alucCh
HEBO3MOXKHBIMU  BCJIEACTBHE JEHCTBUS OOCTOSTEILCTB
HENpPeoJOIUMON CHIIBI, BKIIIOYasi, HO HE OTPAHUYUBASCH:
CTUXUIHBIE OENCTBUS, BOEHHBIE NEHCTBUS, TPaKIaHCKUE
OecropsiIKM, aKTBl TOCYZApCTBEHHBIX OPraHOB H/WJIH
HammonamsHoro banka Pecnyonmukn Kazaxcran, caHkunu u
WHBIE OOCTOATENBCTBA HEMPEOTOTUMON CHIIBI, KOTOpEIC
CTOpOHBEI HE MOTJIH TPENBUACTh, U KOTOPHIC MOBIUSIH HA
WCTIONIHEHUE WM Haauexamiee ucnonrHeHue CTopoHamu
CBOHMX 00s3aTeNbCTB N0 HactosmeMmy J[loroBopy (Popc-
Maxop). CTOPOHBI COTJIAIIAIOTCS B TOM, 4YTO Popc-Maxop He

BKJIFOYAET 00CTOSATENIECTBRA, KOTOpBIE BBI3BaHbI
HEOPEKHOCTHIO MIM HaMEPEHHBIMHU ACHCTBUSMM JIIO00H U3
CropoH.

12.2. CropoHa, a1l KOTOpOH co3Jajach BO3MOXKHOCTB
HEUCITIOJHEHUs. 0043aTeNbCTB 10 HacTosmeMmy Jlorosopy,
JOJDKHA W3BECTUTH JApyrylo CTOpPOHY O HACTYIUICHHH H
NPEKpalIeHH! TaKUX OOCTOSATENBCTB HE MO3aHee S5 (TATH)
KaJICHIApHBIX JHEH C MOMEHTa HACTYIUICHHS TaKHX
obcrosiTeNibcTB. B 3TOM  ciiydae CpPOKHM  HCHOJNHEHUS
00513aTeIbCTB 10 HacTosimieMy JloroBopy, B OTHOIICHUH

KOTOPBIX ~ JEUCTBYIOT  OOCTOSITENbCTBA  (hOpC-Makopa,
MEPEHOCATCSI  COpPasMEPHO BPEMEHU  JCHCTBUS  TaKUX
00CTOSITENILCTB.

12.3. Ceprudukarbl COOTBETCTBYIOIIMX TOPTOBBIX Majat
unu cnpaBku HanumoHanbHOM manatel npearnpuHUMAaTenei
Pecnyonmuku ~ Kazaxcrtane  W/HmaM  COOTBETCTBYIOIINX
KOMIICTEHTHBIX ~ OpPraHOB  SIBISIIOTCA ~ JOCTATOYHBIM
MOATBEPXK/ICHHEM YKa3aHHBIX OOCTOSTENBCTB M CPOKOB HMX
JieficTBus.

12.4. HeysenomieHue UIu HECBOEBPEMEHHOE
yBegomwsieHue smmaer CTOpoHy NMpaBoO CChUIATHCS Ha JF000e
BBILIIEyKa3aHHOE OOCTOSATENBCTBO Kak Ha OCHOBaHHE,
0CBOOOXKIArOIIee OT OTBETCTBEHHOCTH 33 HEHCIIONIHEHHE
00s3aTeNbCTBa, 32 HCKIIOUYEHHEM CIy4aeB, KOrJa TakKoe
HEYBEJOMJICHHE MJIM HECBOEBPEMEHHOE YBEIOMIICHHUE TIPSAMO
BBI3BAHO COOTBETCTBYIOIIMM obcrosrenscTBoM  Dopce-
Maxkopa.

12.5. Ecnu 3agepkka B HCIIOJHEHHUH O00S3aTENbCTB MO

HacToswmemMy JloroBopy, mpousomienmas — BCIEACTBHE
oOcrositennscTB  (hopc-Makopa, coctaBisger Oonee 30
(TpumuaTtv)  KajdeHzapHblXx  nHed, bank BopaBe B

OJIHOCTOPOHHEM MOPSAAKE PACTOPTHYTh HACTOSIIUM JJoroBop



13. KocsiMina Tajanrap
13.1. Kmwment Ulapr, Kaproukanel KojimaHy epesxenepi,
TapudpTep OriHilmke KO  KOiFaHAa TaHBICY  YIIH
OepiIreHIiriH KoHe OJIapMEH KeNiCeTIHAINH pacTai/ibl.
13.2. KuueHT 031 )xoHe/HeMece KOChIMILIA KapTOUKa ¥ CTAYIIIbI
Baiinansic OpTAJIBIFBIHA xabapriackaHaa TeneoH
celyiecyNepiHiH jKa3blll aTbIHATHHIBIFBIMECH KeTicei.
13.3. BO MEH Kimenrrin apachIHIAFBI
celiecynepiniH IBIOBIC ’ka30achl Kinenrrig
xabapIacybIHBIH IIBIHANBI (PaKTiCi OOIBIT TaOBIIA B
13.4. Bank ock daxT Typans! Kimmentke xabapiam, ocsl Lllapt
0oibIHIIA KYKBIKTAPbIH YLIIHII TYJIFaFra Oepyre KYKbLIbL.
13.5. KiueHT ocbhl OTIiHIIKE KO KOK apKbUIBI Keieci
Karnaitnmapia baHKTIH Kynusi aknaparThl, COHBIH IIIiHAE
OaHKTIK KYIHSHBI KYpaUThIH aKNapaTThl alllyblHa Keicei:
- Kazakcran PecnyOnmukachlHBIH 3aHHaMachlHa COHWKeC
JKOHE OHBIH Heri3zepi OoiibiHmIa BaHK KBI3METIH TeKcepeTiH
TYJIFanapra;
- Bank ocel IllapTTeiH TanantapbIMEeH KapacThIPBUIFaH
aKIIaHbl aKLENTCI3 €CeNTeH IIbIFapy KYKBIFBIH JKy3ere
acelpranna Oankke (-Tepre) (OaHKTIK omepanusIapAbIH
JKEKeJIeTeH TYpJIepiH aTKapaThIH YHbIMFa (-1apra));

TenedoH
bO

— ocbl IllapT OolibIHIIIA KYKBIKTApBIH JKOHE/HEMece
MIHAETTEpiH TOJBIFBIMEH HeMece Oip Oemirin OepreH
JKarganga;

- KOHTpareHTke (-tepre), 0ipak MoHI KOHTPareHTTiH (-
TepaiH) baHkTeH anFaH / aJbIHATBIH aKNAapaTThl YINIHII
TYJIFajapFa Taparnay Typajibl MiHAETTEeMeNepiH KaObLimaybl
0O0JIBIT TAOBUTATHIH KeTiciMII (-Iepi) OChI TYJIIFaMeH (-IapMeH)
BaHnk xacaybl Kepek.

13.6. Kiment OtiHinike Ko KOsl OTHIPHII, baHKKe KbI3METiH
icKe achIpy OapBICBIHIA KOHE/HEMece a3aMaTTHIK-KYKBIKTHIK /
eHOeK JXKoHe/HeMece KIMCHT IeH baHk apacwelHmarbl O6acka nma
KapbIM-KaThIHACTAp AsCHIHIA MOJIIM OOJIATHIH HEMECe MM
OosiraH, ©3iHE KATBICTHI JOHE OJICKTPOHJIBI, Kara3 IKoHE
(Hemece) Oacka a MaTepUANIBIK TACYIIbIIa TIPKEIreH OYKiT
MoNiMeTTepli Koca alFaHna, e3iHe KaTbICThl  Jepoec
JNEPEeKTepIiH  KUHAIBIN, OHAeNyiHe (COHBIH  IimIiHIe
TpaHCIIEKapabIK TaTCHIPBIIYbIHA) CO3Ci3 KemiciMiH Oeperi.
13.7. Bank 3aH TananrtapsiH xoHe/HeMece KimeHT neH bank
apachIHIAFbl  YaFJAJACTBIKTApIbl  OpBIHIAFaH Kargaija
Kmuent npepbOec nepekTepiH KHHAIYBl MEH OHICTyiHE
KaTBICTBl OyJaH KeWiHri yakeiTTa baHkke Kaumaih ma Oip
Hapa3bUTBIFB OOIMANTEIHBIH pacTaiIbI,

13.8. Exinmi TapanTeiy xka30aria kexiciMiMeH FaHa, COHJIal-
ak ocel Illaptnen »xoHe Kazakcrtan PecnyOnukachIHBIH
KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMACBIMCH KapacThIPBUIFAH JKaFaaiiapaa
ocel Illapt OoifpiHImIA Ke3 KeNreH aKmaparThl —YINiHII
TyIIFaiapra 6epyre, skapusiayra Hemece TapaTryra 0oaibl.
13.9. KumeHT KbUIMBICTBIK JKOJIMEH allblHFaH KipicTepi
3aHAACTBIpYFa (KBUTBICTATYFa) KOHE JIAHKECTIKTI
KapXKbUIAHIBIPYFa Kapchl ic-KUMBLT Typajiel KazakcraH
PecniyOnmkachlHBIH  3aHHaMachlH bBaHKTIH caKTaybl YIIOiH
0aHKTIK onepauusuapabl Xyprizy yurH bankke OepinreH ke3
KeJIreH TYPHACEri JCpeKTepAl aiy, TeKcepy/KalTa TeKcepy

nmyTeM mnHuchbMeHHOTO yBeaomiieHus Knuenrta. [lpu stom
CTopoHBI 0053YIOTCS HEe MeHee 4eM 3a 5 (maArh) Paboumnx
JHEH [0 JaThl pacTopkKeHus Hactoswero Jlorosopa
TIPOM3BECTH BCE B3aMMOPACUYETHI IO HacTosAmeMy JloroBopy
(B ToM gncie KimeHT 06s13yeTcst B yKa3aHHBIH CPOK B IIOJTHOM
obreme BepHYTh baHky cymmy 3aJ0DKCHHOCTH —IIO
Hacrosiemy Jlorosopy).

13. JlomoaHuTEIbHBIE YCIOBUSA
13.1. Kuwment mnoxareepxkaaer, uto Jorosop, IIparuia
MOJIb30BaHUs KapToukod M Tapudsl ObUIM MPEAOCTABICHBI
eMy JUIsl O3HAaKOMJICHUSI HA MOMEHT ITOJITHCAHMS 3asiBICHUS
1 OH C HUMH COTJIaceH.
13.2. KimeHT coriaceH Ha OCYIICCTBICHHE 3alliCH
Tene()OHHBIX Pa3TOBOPOB MPH JTIOOBIX ero w/win JepxaTemns
JomomHuTtenpHOM KapToukn oOpamennsax B KL
13.3. 3Byko3ammck TemedoHHOTO pasroBopa mexay KL u
Kimentom sBiseTcss OOCTOBEPHBIM (PAaKTOM OOpaIeHUs
Knuenra B KI11.
13.4. bank BnpaBe yCTYNHTh CBOM IIpaBa IO HACTOSIIEMY
JloroBopy TpeTbeMy JIMILy C MOCIENYIOUIMM YBEIOMICHHEM
Knuenra 06 3ToMm dakre.
13.5. Knmenrt, mnoamucaHueM 3asiBI€HHs, HaeT CBOE
corlacie Ha packpeiTie baHkoM KOH(HICHIIMATBHON
nHpopManuK, B TOM YHCIE COCTABIAIOMIEH OaHKOBCKYIO
TaliHy:
- JMIAM, OCYIIECTBILIONIMM IIPOBEPKY IEATEIBHOCTH
banka 1O OCHOBaHMSM M B  COOTBETCTBHH C
3aKoHOJaTeNnbCTBOM PecmyOnuku Kazaxcran;
- OaHKy(-aM) (opraHM3anum(-sAM), OCYIIECTBIIOMCH(-
M) OTHeNIbHbIE BUJAbI OaHKOBCKUX OIEpaluii), mnpu
peanuszanuu baHkoM cBoero nmpaBa Ha Oe3aKIENTHOE
CIHCaHUE JICHET, IPEyCMOTPEHHOE YCIIOBUSMH HACTOSIIIETO
JoroBopa;
- B CJTydae MOJHOM MJIM YaCTHYHON yCTYTIKH NIPaB W/ UK
o0s3aHHOCTEH Mo HacTosmeMy Jlorosopy;
- a TakkKe KOHTpareHry(-am), TIIpH  YCJIOBHH
3aKroueHUs baHkoM ¢ TakuM(-H) TUIIOM(-MH) COTJIaIeHusI( -
uil), MPeaMeTOM KOTOPOTO(-bIX) OYIeT SBIATHCS MPUHITHE
KOHTPareHToM (-MH) 0053aTeNIbCTB O HEpas3IJalleHUH
MONYYCHHOM/ ToTydaeMoi oT baHka WHPOpPMAUU TPETHUM
JIUIIAM.
13.6. Kuuenr, moamucaHueM 3asBICHHS, JaeT CBOE
Oe3ycioBHOe corjacue Ha cOop W 00paboTky (B T.u.
TPaHCTPAaHUYHYIO  Mepelady) MepPCOHAIbHBIX  JaHHBIX
KJIMEHTa, BKIIFOUasi BCE CBEICHHS, OTHOCSIIMECS K KIMEHTY U
3a(UKCUPOBAaHHBIE Ha JJIEKTPOHHOM, OyMaKHOM W (WIIN)
WHOM MaTepHAIILHOM HOCHTEJE, KOTOpble OyAyT WM CTalu
n3BecTHHl baHKy B mpoliecce €ro JesTeslbHOCTH W/WIN B
paMKax TpaXIaHCKO-TIPABOBBIX / TPYMOBBIX H/WIM HWHBIX
OTHOIICHUH MEX]ly KIHeHTOM 1 baHkoM.
13.7. KiueHT moATBEp:KAAET, YTO KAKUX-THOO0 MPETEH3UH K
banky kacarespHO cOopa M 00pabOTKHM IEpCOHAIBHBIX
JIAHHBIX B JaJIbHEHIIEeM WMETh He Oy/AeT, NpH YCIOBHU
cobmoaenust bankom  TpeOoBaHmi  3akoHa — W/WIH
noroBopeHHocTeil mexay Kiimenrom n bankom.
13.8. TIlepemaua 51000 HHPOPMAIMK IO HACTOSIIEMY
JloroBopy  TpeTbHM  JIMIIaM,  OIyOJMKOBaHWUE WU
pasriiamieHre BO3MOXKHBI TOJBKO C IMUCBMEHHOTO COTJIACHs
npyroii CTOpOHBI, a TakKe B CiIydasx, MPeTyCMOTPEHHBIX

HACTOSIIUM JHorosopom u JICHCTBYIOIIUM
3akoHOJaTeIbcTBOM PecnyOnuku Kazaxcran.
13.9. Kiuenr, B LeJsxX coOI0IcHUS bankom



ootipiama Kazakctan PecmyOimKkachlHBIH —3aHHaMaChIMEH
TBIABIM CaJIBIHOAFaH Ke3 KEeJIreH OpPEKeTTep MEH Miapajiap/ibl
BankTiH aTKapybIHa ©3 KelliciMiH Oepei.

14. Iapt kyurinae 6oyaThiH Mep3im xone LllapTThI
0y3y TopTibi

14.1. Ocol Illapt Kinent OriHilKe KON KOIFaH KYHHCH
Oacran 3aHIBI KYIIiHE €Hell )KoHe Mep3iMCi3 KOJIaHbIIa bl

14.2. Kmwmentr bamkke Tmicti xka30amra xabapiama xidepy
apKpLIBI koHE ochl LIlapTTeIH OomKaMabl OY3bLTY KyHIHE TeHiH
KamFan 8 (ceriz) kyHTi36emik kyH OypbiH ocel IllapTThiH
meHOepinae mbIFapeuFal Oapielk Kaproukamapaer bankke
TaTCHIPy apKbUIBI Oip TapanTsl TopTinTe ockl LlapTTer Oy3yra

KYKBUIBIL.
14.3. Kasakcran PecnyOnuKkachIHBIH 3aHHAMAaChIMEH
KapacThIpbUIFaH  Karjalnmapasl — ecenTtemeresae  bank

6omkambl Oy3y KYHIHE AediH KaaFaH keM aereHae 30 (0ThI3)
KYHTI30emik KyH OypbiH KitneHnTke Tuicti sxa30aina xabapinama
Kibepy apKpUIbl Oip TapanTsl TopTinTe ochl LllapTTer Oy3yFra

KYKBUIBL.
14.4. Ocsbl mapT Oy3bUIFaHA:

- Kaproukara JKBUIOBIK  KBI3MET  KOPCETY  KYHBI
KalTapbUIMaiiibl;

- TK apranrad AFeIMAAFbI IOTTa KAIFAH aKIIa KaJJbIFbI
Knnentrin xa3bama HyckaybiHa caiikec KitmeHTke Kosma-Koul
aKmanait 6epineni Hemece OaHKTIK IIOTTapbIHA ayAapbUIa/ibl.
14.5. TapanrapaslH apachIHIaFk! ©3apa ecell albIPhICY TOJBIK
asiKTaJFaHHaH KeliH ocel LlapT Oy3buIFaH en caHabIl, KyIiH
TOKTaTapl.

14.6. Ulaptrel Oy3y aBroMaTThl Typae Hecue mapThIHBIH
(6ornca) Oy3bBUTYBIHA, COMKECIHIIIE HECHE COMACHIH MEP3iMiHCH
OypeIH Kaiftapyra »oHe Hecwe maptel OoibiHIIA Oacka
OepeleKTi eTeyre oKeeIi.

15. Jaynapasl menry TopTioi
15.1. Ocsr lapTThl OpbIHIAY Ke3iHAE TYyBIHIAraH OapiibIK
JayJgap MeH KeJlicheymiigikTep MyMKiHairiaae Tapamrapasig
apachIHIa KeJicco3aep apKbUIbl HIeTiIe .
15.2. Bip «kemciMmre kenmereH jaymap — Kasakcran
Pecny0nmKkachbIHBIH 3aHHAMACBIMEH KapacTHIPBUIFaH TOPTINTE
Kazakcran PecryOnukachIHBIH COTTapbIH A MICHILTY] KEpeK.
15.3. TapanTap 31€KTpOHABI TAaCYIIBIIAPAAFHI ONEpaLHsIap
TypaJjbl lepeKTepli, Kaproukanslk omneparus xypriszy kKe3inmue
Kkypacteippuiran, XTJK  xone/Hemece  I[IporeccHHTTIK
OpTaNBIKTAH aNbIHFaH aKmapaTTel, TelnedoH ceiecynepi
KasynapblH JayiapAbpl IIemry Ke3iHie Joyell  peTiHze
MOWBIHIAYFa KeTiCesi.

16. KopbITHIHABI epekesiep
16.1. Ocs laprThiH Tananrapbiaa coiikec bank Oip TapanTsl
TOPTINTE EHri3eTiH ©e3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAp/bI
ecentemerennie ocel IlapTTeiH Oapiiblk e3repicrepi MeH
TOJBIKTHIPYJIaphl ka30amia KypacThIpbUIBII, Koc Tapam Koi

3aKOHOJIaTEJILCTBA PecnyOnmiku Kazaxcran o
MIPOTHBOACHCTBHUIO JIETATH3aluH (OTMBIBAHMIO) JIOXOJIOB,
MOJyYCHHBIX HE3aKOHHBIM IIyTeM, W (UHAHCHPOBAHUIO
Teppopu3Ma, JaeT CBOE COTIache Ha ocyllecTBiieHue bankom
TMOOBIX HE 3alpelIeHHBIX 3aKOHOAATEIhCTBOM PectyOnmku
Kazaxcran  pmelictBud W Mep 1O  IOJIYYEHHIO,
MPOBEPKE/TIEPEIPOBEPKE 0000 pona JAHHBIX,
MpenocTaBleHHbIX B baHk ans mpoBeneHus: OaHKOBCKHX
onepanui.

14. Cpok aeiicTBusi 1 NOpPsAI0K pacTop:keHus Jlorosopa

14.1. Hacrosimuit [IoroBop BCTymaeT B IOPUIUYCCKYIO
cuity ¢ natel noanucanus Kiimentom 3asBieHus u AeHCTBYET
OeccpodHo.

14.2. KimeHT BIpaBe pacTOPTHYTh HacTosmuil JJoroBop B
OIHOCTOPOHHEM TMOpSIIKE MyTeM HampaBieHus baHky
COOTBETCTBYIOIIETO MHCHMEHHOTO YBEJOMJICHUS M COaull B
bank Bcex Kaprouek, BHIMYHICHHBIX B PaMKaX HACTOSIIETO

JloroBopa, 3a 8 (BoceMb) KaJ€HAApHBIX JHEH [0
OpEANoNaraeMol  Jarthl  PAcTOPKEHHS  HACTOSIIETO
Jorosopa.

14.3. bank BmpaBe pacToprHyTh Hactosmui [loroBop B
OJIHOCTOPOHHEM IOpsAKe ITyTeM HampasieHus Kiuenrty
COOTBETCTBYIOIIET0 IMHCHbMEHHOTO YBEJIOMIICHUS HE MCHEe
gyem 3a 30 (TpuOmaTe) KaleHAAPHBIX IHEW 1O JaThl
pacTOp>KEeHNS, 3a HCKITIOYCHUEM CIIydaeB, IPEAyCMOTPEHHBIX
3aKoHOJaTeNnbCTBOM PecrryOnmku Kazaxcras.

14.4. Tlpwm pactopxkeHnn Hacrtosero /Jorosopa:

- CTOMMOCTh TOHOBOTO oOciyxuBaHus KapTouku He
BO3BpallaeTCs;

- octatok aeHer Ha Tekymiem cuere st 1K BeimaeTcst
KiveHTy HaJUuYHBIMM JIeHBraMU MM TEPEBOJAUTCS Ha €ro
0aHKOBCKHE cYeTa B COOTBETCTBHM C IIOCTYNHBIIUM OT
KineHTa nuchbMEHHBIM yKa3aHHEM.

14.5. Hacrosmuit JloroBop cuuTaeTcss pacTOPTHYTHIM U
MpEeKpaIiaeT cBoe AEHCTBHE TOCIE ITOJHOTO 3aBEPIICHUS
B3auMopacueToB Mexxay CTopoHamu.

14.6. Pactopxxenme J[loroBopa Bie4eT aBTOMATHYECKOE
pacropkenne KpeautHoro moroBopa (IIpH ero HaIWYWH), a,
CJIE/IOBATEINILHO, JIOCPOUYHBIM BO3BPAaT CYMMBI KpeIuTa M
morameHne HWHOM  3afobkeHHocTH 1o  KpeauTHomMy
JIOTOBODY.

15. INopsnok pa3peuieHust ClIOpoB

15.1. Bce cmopsl W pa3HOIJIACHs, BO3HHKAIOUIUE MPHU
MCTIOJIHEHUH HacTosiero Jloropopa, OyayT 10 BO3MOYKHOCTH
pemiatbcst MyTeM IeperoBopoB Mex 1y CTopoHaMH.

15.2. Croppl, 1m0 KOTOpBIM HE OBUIO JOCTUTHYTO
COTJIAILICHUS, TOJIeKAT pa3pelieHnio B cynax PecryOnmku
Kazaxcran B TIOpsIIIKE, IIPEyCMOTPEHHOM
3aKoHOJaTeNnbeTBOM PecrryOnmku Kazaxcras.

15.3. CropoHbl coriacHel NpU3HAaBaThb JaHHBIE 00
orepanysax Ha JJIEKTPOHHBIX HOCHTENSAX HH(pOpMAIHH,
nosryaeHHeie 0T MIIC w/mmum TIpornecCHHroBOro IEHTpa,
chopMmupoBaHHBIE TIpU  OcymlecTBieHWH  KapTouHoii
omepalyy, a TaKKe 3aluCH Tele()OHHBIX Pa3roBOPOB B
Ka4ecTBE JI0Ka3aTesIbCTB P Pa3pelieHnH CIIOPOB.

16. 3axarounrenabubie IoJoxeHus
16.1. Bce wu3MCHEHUS U [IOMOJHEHHS K HACTOALIEMY
JloroBopy  ACWCTBUTEIBHBI TMpPU COBEPIICHUU UX B
MUCBMEHHOM BUJI€ M monmucanuu obeumu CTOpOHaAMH, 33
HCKIIIOYEHHEM U3MEHEHHH U  JOMOJHEHHIH, BHOCHMBIX



KOWFaH aFIaiaa 3aH/Ibl KYITKe ue 00Jabl.

16.2. Ocsr HlapTren KapacThIpbUIFaH OapIIbIK Xabapiamaiap
’ka3zbamma oOpeIc  HeMece Kas3ak ~TingepiHae — Oepimeni.
XabapramMaHBIH OpBIC HeMece Ka3ak TUIIepiHAeri MoTiHaepi
apacelHIa KalmblisikTap Ooica, Tapamrap opbic TiniHIeTi
MOTiHAI Herisre anaabl. YKaz0ama xabapiaamanap KoJl KOHBUIBITT
TamnChIphlIcCA HeMece OTIHIITe KOPCETUINeH MeEKeHKal
OoifbIHIIA TaICHIPHIC XaThIMEH Xkibepince (momra TyOipTeri
Oonranna), exinmi Tapan anraH qen caHaaabl.

16.3. Ocw Iapt 3aHmel kymi Oipael  opbic  KoHE
MEMIICKETTIK Tiiepae Kypacteipsuinsl. Ockl [IapTThIH OpbIC
JKOHE  MEMJIEKETTIK  TUIAepiHAeri  MoTiHI  apachlHAa
colfkecci3mmikTep, KapaMma-KaHIIbUTBIKTAp TybIHZAca
JKOHE/HeMece MarbIHajlapel opTypii Oonca, Tapamrap opsic
TUTIHIET] MOTIHAI HETI3Te alaThIH OOIaIb.

baHKkOM B OJHOCTOPOHHEM TIOPSAKE, B COOTBETCTBHU C
ycIoBUsIMH HacTosimero Jlorosopa.

16.2. Bce yBemomiteHUs, IpeaycMaTpHBaeMble HACTOSIIIUM
JloroBopoM, TMPemOCTaBIIIOTCS B MHCBMEHHOW (opMe Ha
pYCCKOM  WIM  Ka3axCKoM  s3pike. [lpm  Hammumn
[IPOTUBOPEYUIl B TEKCTax YBEIOMIIEHUH Ha PYCCKOM WIIH
Ka3aXxCKOM si3bIke, CTOPOHBI PYKOBOJICTBYIOTCSI TEKCTOM Ha
pycckoM si3biKe. [IMCBMEHHBIE YBEIOMIICHHS CUYHTAIOTCS
MOJTy4eHHBIMU ApYyroit CTOpOHOM, eCIi OHM BPYYEHBI € 110
POCIHCH WIIM HampaBJeHbl 3aKa3HbIM IHUCBMOM II0 aJIpecy,
yKa3aHHOMY B 3asBiieHMH (IIpM HAJIMYMH  ITIOYTOBOU
KBHUTAHIIHUH).

16.3. Hacrosmuii JloroBop cocTaBieH Ha pPycCKOM U
TOCYIapCTBEHHOM S3bIKaxX, KaKIbI M3 KOTOPBIX HMEET
OJIMHAKOBYIO IOPUANIECKYIO CHITy. B cilydae BOZHUKHOBEHUS

pa3sHOYTEHUI, NPOTUBOpPEYNH W/WIM HENPaBUIHLHOCTHIO
TOJIKOBaHMSA  TekcTa  Hacrosimiero  Jloroopa  Ha
TOCYIapCTBEHHOM M  pPYCCKOM  si3blkaX,  CTOpOHBI

PYKOBOACTBYIOTCA TEKCTOM Ha PYCCKOM A3BIKEC.



